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O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO

CAIO FAVERO MARCHI

INTRODUCAO: A Inteligénciaartificia se configura, como pontua Kaufman (2019, p.19), como um
"campo de conhecimento associado a linguagem e a inteligéncia, ao raciocinio, a aprendizagem e a
resolucéo de problemas". S&o inimeros os exemplos de sua aplicac@o e suas contribuicdes e
consequéncias ainda estdo sendo estudadas. O relatério In-depth: Al 2021, reitera a relevancia dessas
discussdes e revela que o investimento global em |A deve dobrar entre os anos de 2020 e 2024. O
campo da educagdo, que se constitui como um dos mais impactados por essa tecnologia, valerg,
segundo o relatério GMI, US$ 6 bilhdes em 2024. Em complemento, a pesquisa Al in Education
sinaliza que, em 2027, tal esfera de negécios estara avaliadaem US$ 12.6 hilhdes. OBJETIVO: Este
trabalho tem o objetivo de analisar os principais usos da IA no campo da educacao.
METODOLOGIA: Para que o objetivo desse artigo fosse alcangado, utilizou-se, inicialmente, de
uma pesquisa bibliogréfica. Esta pesquisa foi baseada nas ideias de Hurwitz e Kirsh (2018), Kaufman
(2019), Santaella (2019), Mussa (2020), Alpaydin (2021), Filatro (2021) e Russel e Norvig (2021),
paraintroduzir termos como |A, machine learning e big data e, posteriormente, de Homes, Biadlik e
Fadem (2019), Filatro (2021), Owoc, Sawicka e Weichbroth (2021) e Salas-Pilco e Yang (2022), para
refletir sobre os beneficios que a adocdo de sistemas inteligentes podem trazer para instituicdes que
pertencem a esfera educacional. Como complemento, realizou-se uma pesquisa documental. Por fim,
foram analisados alguns Intelligent Tutoring Systems (ITS). Esse se constitui como um dos usos mais
comuns e relevantes da 1A na educacdo. RESULTADOS: A partir dessa investigacdo constatou-se
gue, apesar da relevancia do tépico e das elevadas cifras que tal setor movimenta, a sua aplicacdo na
educacdo ainda é bastante discreta e, na maioria dos casos, pouco acessivel. Os casos de
implementagio S30 poucos e os resultados atingidos ainda imprecisos. CONCLUSAO: E preciso ter
cautela ao analisar os usos da |A na educacdo. Apesar do futuro promissor, suas aplicacdes, nos dias
de hoje, estdo distantes de oferecer uma educacéo personalizada e capaz de solucionar alguns dos
problemas tradicionais enfrentados pelas institui cbes de ensino.
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