
Revista Multidisciplinar em Saúde ISSN: 2675-8008 V. 5, Nº 4, 2024

DOI: 10.51161/conavis/44467

IMPLEMENTAÇÃO DE INDICADORES DE SEGURANÇA DO TRABALHO EM UM
AMBIENTE HOSPITALAR: UM RELATO DE EXPERIÊNCIA

GHABRIELLA CAROLINY MACHADO DE SOUZA SAMPAIO

Introdução: O monitoramento da segurança no ambiente hospitalar é fundamental para
garantir  a  proteção  dos  profissionais  e  a  redução  de  riscos  ocupacionais.  A
implementação de indicadores de segurança do trabalho facilita a organização dos dados,
a medição de conformidades e a identificação de oportunidades de melhoria. Este relato
de experiência descreve a implantação de um conjunto de indicadores voltados para a
segurança no trabalho em uma instituição hospitalar e os benefícios trazidos ao longo do
processo.  Objetivo:  Relatar  a  experiência  de  implementação  de  indicadores  de
segurança do trabalho em um hospital, destacando os resultados obtidos, as análises
críticas realizadas e os planos de ação desenvolvidos para melhorar a segurança dos
trabalhadores. Relato de Caso/Experiência: O hospital implementou seis indicadores
de qualidade técnica para medir a segurança do trabalho: taxa de acidentes de trabalho,
taxa de incidentes com material  biológico,  taxa de conformidade com as normas de
segurança, taxa de capacitação e treinamentos em segurança, taxas de renovação de
EPI's e taxas de adesão aos programas de promoção de saúde e bem-estar. Durante a
implementação, foi realizado um acompanhamento contínuo por meio de auditorias e
relatórios mensais, permitindo uma visão abrangente sobre o cumprimento das metas
condicionais. As análises críticas revelaram a necessidade de fortalecer a capacitação da
equipe e de adotar medidas preventivas, como a renovação de Equipamentos de Proteção
Individual (EPIs) e a promoção de programas de saúde e bem-estar. Os planos de ação,
desenvolvidos  a  partir  dessas  análises,  focaram  em  corrigir  não  conformidades  e
melhorias  nas  práticas  de  segurança,  proporcionando  melhorias  significativas  na
prevenção de acidentes e na conformidade com normas de segurança. Conclusão: A
experiência de implementação dos indicadores de segurança do trabalho demonstrada é
uma estratégia eficaz para a melhoria contínua do ambiente hospitalar. O monitoramento
sistemático dos indicadores permitiu a detecção precoce de problemas e a adoção de
medidas corretivas, fortalecendo a cultura de segurança e promovendo o bem-estar dos
trabalhadores.  A  integração  das  equipes  e  a  realização  de  análises  críticas  foram
fundamentais para o sucesso da iniciativa.
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