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Introdução: O residente é um profissional alocado dentro dos serviços de saúde para
vivenciar na prática todo o funcionamento do setor em que está inserido. É a partir da
visão deste profissional, que experiencia o dia a dia, situações corriqueiras, fluxos e
rotinas, que é possível realizar uma formação ideal como especialista em vigilância em
saúde.  A  Vigilância  em  Saúde  Ambiental  compreende  um  conjunto  de  ações  que
proporciona o conhecimento e a detecção de mudanças nos fatores determinantes e
condicionantes do meio ambiente que interferem na saúde humana.  A observação e
participação  ativa  do  residente  em  todos  os  processos  do  setor  proporciona  uma
compreensão mais  ampla do serviço,  ampliando o entendimento através da vivência
prática.  Objetivo:  Conhecer o serviço de vigilância ambiental  em saúde a partir  da
perspectiva do residente multiprofissional em vigilância em saúde. Metodologia: Trata-
se de um estudo descritivo com abordagem qualitativa que ocorreu ao longo de 45 dias
de imersão no serviço,  no rodízio  pertinente ao programa ao qual  o  residente está
vinculado, do dia 15 de maio de 2024 ao dia 30 de junho de 2024.  Resultados: A partir
desta vivência, foi possível identificar a relevância de processos fundamentais do serviço,
como o programa Vigiágua, que regulamenta os padrões de potabilidade da água para
consumo humano,  conforme a  Portaria  N°888,  de  7  de  maio  de  2021.  Foi  possível
conhecer os sistemas de abastecimento de água (SAA) e as operadoras responsáveis pela
distribuição, dentro do modelo estabelecido .Conclusão:  Essa experiência ampliou a
compreensão sobre o tratamento até o consumo humano, proporcionando uma visão
detalhada dos procedimentos envolvidos em um serviço tão essencial quanto a vigilância
ambiental em saúde humana. É imprescindível a relevância do tema dentro de diversos
aspectos, saúde pública, impactos ambientais e até mesmo o fazer dos profissionais, o
valor deste contato acontece pela abertura de novas vertentes e olhares no serviço e nos
profissionais envolvidos.
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