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A IMPORTÂNCIA DO APERFEIÇOAMENTO DOS PROFISSIONAIS DE SAÚDE PARA O
MERCADO DE TRABALHO NA SUSTENTABILIDADE SOCIAL: RELATO DE
EXPERIÊNCIA NA ÁREA DE ENSINO DE UM HOSPITAL UNIVERSITÁRIO
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Introdução: preparar profissionais da área da saúde qualificados para o exercício da profissão tornou-
se um desafio para as instituições de ensino em nosso país, ainda mais considerando as atividades
laborais relacionadas à preservação ambiental, comprometendo assim, a sustentabilidade ambiental.
Objetivos: apresentar o curso de aperfeiçoamento para profissionais da saúde com práticas
sustentáveis para o meio ambiente em um hospital de ensino através do treinamento em serviço dessa
equipe multiprofissional nas unidades de atendimento. Relato de Experiência: trata-se de um estudo
descritivo de abordagem qualitativa, relato de caso único, realizado em um hospital de ensino, de
referência regional no Norte do Brasil, no mês de outubro de 2023. Os participantes da pesquisa foram
os coordenadores da área administrativa do ensino pertencentes à instituição. A fonte de evidência
utilizada foi análise documental. Discussão: eis um curso eminentemente prático envolvendo
profissionais externos admitidos por processo seletivo simplificado. As atividades são dirigidas por
coordenador próprio, que esteja em pleno gozo de sua função técnico administrativo, com
competência de organização, manutenção, avaliação e certificação. Na organização didático-científica
das atividades práticas está presente o supervisor de área de atuação,  com atribuição de supervisão
permanente e aplicação de mecanismos de avaliação de desempenho, por escala de atitudes que
incluam atributos: interesse, cumprimento da carga horária, assiduidade, pontualidade, apresentação
pessoal, postura, execução dos procedimentos técnicos administrativos, iniciativa, organização,
responsabilidade, relacionamento interpessoal, relacionamento com paciente/família, cooperação,
respeito e hierarquia, equilíbrio emocional, registro das atividades executadas, habilidades técnicas e
práticas de inovações tecnológicas. Conclusão: os resultados obtidos indicam que o programa de
aperfeiçoamento já certificou 1.970 profissionais qualificados com visão humanista, reflexiva e crítica
com práticas de sustentabilidade socioambiental, proporcionando crescimento profissional,
identificação de ganho e troca e oportunidades, transformando em profissionais de saúde
aperfeiçoados e preparados para o mercado de trabalho com visão holística para a sustentabilidade
social.
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