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CONDUTA/DESFECHO DO CASO DE USUÁRIOS COM DEMANDAS DE SAÚDE
MENTAL ATENDIDOS NA ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA

LAURA ALVES DE AMORIM; VANESSA MENDONÇA E SILVA; ELIAS MARCELINO DA
ROCHA; ALISSÉIA GUIMARÃES LEMES; ANDREIA BIANCA LIRA DA SILVA FRANCO

INTRODUÇÃO: A Atenção Básica (AB) ou Atenção Primária à Saúde (APS), onde a ESF
está inserida, é definida como um conjunto de ações de saúde desenvolvidas em âmbito
individual  e  coletivo que abrangem a promoção e proteção da saúde,  prevenção de
agravos,  diagnóstico,  tratamento,  reabilitação  e  manutenção  da  saúde.  OBJETIVO:
Identificar nos registros do e-SUS Atenção  Primária (e-SUS APS) a conduta/desfecho do
caso dos usuários com demandas de saúde mental atendidos na Estratégia de Saúde da
Família (ESF). MÉTODOS: Estudo documental, realizado nos registros do e-SUS APS de
19 ESF no interior de Mato Grosso, a partir do relatório de atendimento individual de
pessoas com queixas/demandas de saúde mental, atendidas no período de janeiro de
2022 a  dezembro de  2023.  Os  dados  foram lançados  no  Excel  2013.  O projeto  foi
aprovado  pelo  Comitê  de  Ética  com  registro  CAAE:  39835420.6.0000.5587.
RESULTADOS:  Foram analisados 890 registros de usuários com demanda em saúde
mental  com média  da  faixa  etária  de  20  a  34  anos  58%,  90% do  sexo  masculino.
Predominou o atendimento de esquizofrenia (3%), distúrbio do início da manutenção do
sono (0,3%) e ansiedade generalizada (0,11%), atendidos no turno da tarde 66%. Quanto
à conduta/desfecho do caso, aproximadamente 85% dos usuários atendidos voltaram para
cuidado continuado/programado, 8% retornaram para consulta agendada, e cerca de 7%
receberam alta  do episódio.  CONCLUSÃO:  os  registros  do e-SUS APS revelaram a
conduta/desfecho do caso de pacientes   com demandas de saúde mental.  Os dados
extraídos contribuem para uma melhoria quanto aos futuros casos de conduta/desfecho,
bem  como  auxiliar  os  profissionais  a  compreender  as  demandas  de  saúde  mental
assistidas nas Estratégias de Saúde da Família(ESF).
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