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ON_LINE DESAFIOS E PERSPECTIVAS

ASSESSORIA DE CAPACITACAO CONTINUADA , EDUCACAO PERMANENTE EM
SAUDE E CONTROLE SOCIAL

MANUELA TEIXEIRA BENTIVOGLIO

Introducao: O municipio de Itapeva tem em sua estrutura organizacional da Secretaria
Municipal de Saulde, a Assessoria de Capacitacao Continuada, Educacao Permanente em
Saude e Controle Socail, cargo ligado diretamente ao gabinete de gestao e
regulamentado desde 2017 validando a importancia do contexto de Educacdao em Saude
nos servigos da rede em todos os niveis de atengdo e cuidados, preocupando-se com o
cotidiano das equipes de saude e seus desafios tendo como estratégia, acoes educativas,
identificacao de fragilidades no processo de trabalho, sensibilizando e articulando atores
da rede de saude e intersetorialmente para qualificar o SUS pelo trabalho integrado
entre equipes, trabalhadores, gestores, instituicoes de ensino e pela participagao social.
Objetivos: Construir relacoes e processos de trabalho que orientem novas praticas em
saude. Metodologia: A assessoria atua de forma a articular espacgos e equipes através
da interlocucao e integracao de pessoas e servicos por meio de reunioes estruturadas e
promocoes de encontros tematicos. Utiliza metodologias ativas de ensino-aprendizagem,
centradas na resolucao de problemas e fomenta o monitoramento das pactuacgoes
coletivas. Transita pela areas de Vigilancias em satude, Atencdo Primaria em Satude,
Satude Mental e outras Especialidades acessando indicadores e reconhecendo as
necessidades dos territérios de abrangéncias da rede de saude. Perpassa ainda, pelas
plenarias dos Conselhos Municipais evidenciando o campo da participacao social e da
suporte a gestao nos planejamentos e intervencdes nos processos de trabalho.
Resultados: A aproximacao de pessoas e servigos viabiliza a oferta de cuidados na area
da saude e contempla o reconhecimento de toda a rede municipal de forma integrada, a
considerar impactos também no contexto da assisténcia social e educacional. No campo
da saude proporciona a construcao de fluxos de atendimentos de maior qualidade, amplia
a garantia de acessos do usuario do SUS e possibilita outras estratégias de intervencdo
na prevengao e promoc¢ao de saude. Conclusao: A Rede de Atengdo do municipio pode
contar com um ponto de referéncia no SUS que visa possibilitar a integralidade do
cuidado através da mobilizacdo de diferentes atores no cenario da assisténcia e da gestao
a partir do encontro, do planejamento compartilhado e do monitoramento das agoes
pactuadas.
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