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RESUMO

A dor ¢ considerada como um fendmeno que vem comprometendo significativamente a
qualidade de vida dos individuos ao longo do tempo, propagando-se até mesmo ao
desempenho e manutengdo das diferentes esferas sociais. Assim, a compreensdo das causas,
mecanismos e tratamentos da dor cronica se torna essencial para o alivio do sofrimento dos
pacientes, e para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes para o manejo dessa
condi¢do debilitante. Desta forma, seu entendimento desempenha um papel fundamental na
promogdo de politicas de satde externas para a prevencdo e o tratamento adequado da dor
cronica. Portanto, este trabalho tem como objetivo investigar o quanto € como pacientes que
possuem essa condicdo conseguem manejar o estresse, € no que se refere a adesdo ao
tratamento de satde e psicoldgico; além de ser possivel explorar as formas psicoeducacionais
em dor. Quanto aos métodos utilizados, realizou-se um estudo experimental abrangendo onze
pacientes diagnosticados com dor cronica, implementando-se questionarios para verificar,
comparar e promover a psicoeducacdo no tema. Por meio da analise dos dados, observou-se
como resultado que quanto maior a intensidade da dor, maior o estresse. Assim, a adesdo ao
tratamento desta estaria associada a psicoeducagdo da mesma e a promog¢do de maior
qualidade de vida, observando-se também uma melhora quanto ao alivio do sofrimento em
pacientes que expressam sobre suas dores e tém interagdes sociais. Concluindo-se, a
abordagem da psicoeducacdo em dor ndo garante ao paciente o manejo da prépria dor, mas
através desse conhecimento, da promoc¢ao do manejo do estresse e da garantia de uma rede de
apoio, ha maiores chances de se manter uma relacdo entre a dor e a intensidade dela,
garantindo assim, maior adesdo ao tratamento.
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1 INTRODUCAO

A dor cronica ¢ um fendmeno complexo que envolve a interacdo entre fatores
bioldgicos, psicologicos e sociais originando um quadro de dor persistente (EDWARDS,
DWORKIN, SULLIVAN, TURK, & WASSAN, 2016; JENSEN & TURK, 2014 apud
FERREIRA, SCHNEIDER, SHWADE, RODRIGUES, 2021). Com isso, o paciente com dor
cronica pode ter dificuldade de engajamento em tratamentos por conta do desconforto fisico e
psicologico. Contudo, supde-se que uma maior compreensao por parte dos pacientes sobre a
logica que embasa o tratamento sugerido pelos profissionais possa contribuir para a adesao
terapéutica (Ministério da Saiade, 2009 apud FERREIRA, SCHNEIDER, SHWADE,
RODRIGUES, 2021).

A psicoeducagdo do processo algico se difere e complementa a educagdo em saude por
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meio do compartilhamento de estratégias para a compreensdo, aceitagdo e manejo da dor com
énfase nos aspectos psicologicos que interferem na percepgdo e intensidade da dor, segundo
Penido e Dias (2019), Robins, Perron, Heathcote e Simons (2016) (apud FERREIRA,
SCHNEIDER, SHWADE, RODRIGUES, 2021). Dentre estas estratégias encontra-se a
psicoeducacdo, que “busca auxiliar na compreensdo de determinada condicao clinica, das suas
consequéncias ¢ dos objetivos do tratamento, bem como empoderar pacientes ¢ familiares
para melhorar suas habilidades para lidar com os problemas associados a doenga” (Oliveira &
Dias, 2018 apud FERREIRA, SCHNEIDER, SHWADE, RODRIGUES, 2021, p. 708). Além
disso, também pode utilizar de técnicas cognitivas e comportamentais como incentivo a
conscientizacdo e preven¢do em saude mental para diversos quadros, como a dor crdnica
(Carvalho, Malagris, & Rangé, 2019; Lemes & Neto, 2017 apud FERREIRA, SCHNEIDER,
SHWADE, RODRIGUES, 2021).

Segundo a Sociedade Brasileira do Estudo da Dor (SBED, 2020), a propria dor €
definida como uma experiéncia sensitiva e emocional incomoda relacionada a uma lesdo real
ou potencial de tecidos corporais, sendo que cada individuo aprende seu significado através
de suas experiéncias anteriores. A ocorréncia de dor, especialmente cronica, ¢ crescente,
possivelmente em decorréncia de novos habitos de vida, maior longevidade do individuo,
prolongamento de sobrevida dos doentes com afec¢des clinicas naturalmente fatais,
modificacdes do ambiente em que se vive, e provavelmente, do reconhecimento de quadros
dolorosos. Portanto, de acordo com Marquez (2011), a dor ndo depende somente da natureza e
da intensidade do estimulo, pois ¢ influenciada por fatores psicossociais e neuro sensitivos,
sofrendo uma modulagdo no sistema nervoso central por meio da interagdo entre os estimulos
nociceptivos e fatores moduladores, resultando, assim, na experiéncia neuro sensitiva da dor.

Segundo Marquez (2011), “a qualidade e a quantidade da dor dependem (e varia de
pessoa para pessoa) do entendimento da situagcdo geradora da dor, experiéncia prévia com o
desencadeador algico, cultura, da atencdo, ansiedade e capacidade da pessoa em se abstrair
das sensacdes noxicas, da distracao, ¢ dos sentimentos de controle da dor”. Geralmente, os
profissionais se referem a educacdo em saude através da transmissdo de informacdes sobre a
dor cronica, a fim de estimular a autonomia do paciente e reduzir lesdes. Ja os que utilizaram
o termo psicoeducagdo adotaram estratégias cognitivas e comportamentais para aumentar a
aceitacdo, a compreensdo e a percep¢ao da dor dos pacientes neles mesmos (FERREIRA,
SCHNEIDER, SHWADE, RODRIGUES, 2021). “Assim, a intensidade de dor que vocé sente
ndo necessariamente se correlaciona com a quantidade de lesdo tissular que sofreu. A
informagdo sensorial ou, as ‘indiretas sensoriais’ (qualquer informacdo originando-se dos
nossos sentidos, incluindo seu corpo) precisa ser avaliada pelo sistema nervoso central. A
avaliacdo destas indiretas ¢ extremamente ampla; envolve memoria complexa, processos
emocionais ¢ de raciocinio, e deve incluir a consideracdo das possiveis consequéncias
perceptivas de uma resposta”. (BUTLER, MOSELEY, 2009, n.p).

2 MATERIAIS E METODOS

Para realizacdo do presente estudo experimental, observou-se a necessidade da criagdo
de um instrumento capaz de captar as informagdes sobre a dor e promover, assim, caminhos e
formas para a expansdo da psicoeducagdo. Desta forma, produziu-se e utilizou-se um
formulério anénimo contendo quinze (15) questdes abertas sobre psicoeducacdo em dor e a
investigacdo da dor sentida pelos participantes. Seguem: ‘A dor cronica sé existe em adultos
ou idosos?’; ‘A dor cronica e o estresse t€m ligacdo direta?” “Vocé foi instruido sobre a dor
cronica desde o inicio do seu tratamento?’; ‘Quais tipos de tratamentos vocé realiza ou recebe
(médico, fisioterapeuta, psicélogo, enfermeiro, etc)?’; “Vocé sabe o que ¢ manejo da dor?’; ‘O
que vocé geralmente faz para aliviar sua dor?’; ‘O repouso constante ajuda no tratamento da
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dor?’; “Vocé expressa sua dor para as pessoas do seu convivio?’; ‘Como as pessoas a sua
volta reagem quando vocé relata sua dor ou fala sobre a sua dor?’; ‘Toda dor é derivada de
uma lesdo fisica?” ‘A dor ja interferiu em quais areas de sua vida?’; ‘A dor pode ser medida
ou mensurada?’; ‘Quando vocé ndo esta com dor, o uso de medicamentos de uso continuo
ainda ¢ necessario?’; ‘Nao falar da dor ou ndo se queixar de dor, ajuda a controlar a dor?’;
‘Evitar situagdes sociais ajuda no tratamento da dor?’.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Quando perguntados se a dor cronica existe apenas em adultos ou idosos, todos os
entrevistados concordaram que essa condicdo pode afetar a todas as pessoas. Ja quanto a
pergunta ‘A dor crdnica e o estresse t€ém ligagdo direta?’, 10 participantes acreditavam haver
relagdo, sendo que apenas 1 divergiu. Acerca da instrucdo dos participantes sobre a dor
cronica desde o inicio do tratamento, 3 pessoas disseram nao ter sido instruidos, ou seja, ter
recebido maiores informagdes quanto a condicdo, e 8 afirmaram ter recebido.

Na pergunta acerca dos tipos de tratamento profissionais que os participantes realizam
ou recebem, 7 afirmaram utilizar medicamentos, 8 afirmaram ter acompanhamento de um
fisioterapeuta, 5 de um psicoterapeuta, 3 de acompanhamento multidisciplinar ¢ 1 do
tratamento holistico. Quando questionados se os participantes saberiam sobre o significado de
manejo da dor, 4 negaram e 7 afirmaram saber.

J& quanto a pergunta subjetiva sobre a realiza¢do de atividades para o alivio da dor, os
participantes afirmaram fazer o uso de medicamentos, descansar, realizar exercicios, respeitar
o proprio corpo, fazer alongamentos, cuidar da saide mental, relaxar e realizar fisioterapia.
Porém seguindo a proxima pergunta sobre o repouso constante ser um auxiliador no
tratamento da dor, 8 participantes negaram e 3 afirmaram ser um auxiliador.

Sobre a rede de apoio, quando perguntados se os participantes expressam sua dor para
pessoas de seu convivio, 2 afirmaram que sim, 4 ‘as vezes’, 3 afirmaram buscar apoio quase
sempre € 2 procuram ndo expressar para nao gerar preocupagdo. Ja quanto a reacdo das
pessoas quando o participante relata sobre a propria dor, 5 disseram que as pessoas reagem
interessadas e ouvintes, 2 disseram que as pessoas reagem pouco ou quase nada interessadas,
3 disseram que reagem muito preocupadas e 1, desinteressadas. Quando perguntados se a dor
¢ derivada de uma lesdo fisica, 9 responderam que nao ¢ derivado, e 2 responderam que sim.

Acerca da pergunta sobre quais areas vitais do individuo teriam sido afetadas por
consequéncia da dor crdnica, 9 afirmaram ter o sono afetado, 5 as relagdes familiares, 8 o
humor, 9 o trabalho e 7 na capacidade de apreciacdo da vida. Quando questionados acerca da
possibilidade de se mensurar ou medir a dor, 10 participantes confirmaram ser possivel e
apenas 1 divergiu.

Ja na pergunta sobre a necessidade da utilizacdo de medicamentos de uso continuo
quando ndo ha a presenca de dor no individuo, 8 participantes relataram ndo manter o uso dos
medicamentos, 2 afirmaram manter o tratamento ¢ 1 ndo respondeu a pergunta. Quanto a
pergunta ‘Nao falar da dor ou ndo se queixar de dor, ajuda a controlar a dor?’, 9 pessoas
disseram que nao ajuda, ja 2 pessoas afirmaram auxiliar. Para a ltima pergunta acerca do
controle da dor e se evitar situacdes sociais € vista como um beneficio para o individuo, 7
participantes disseram nao ser um beneficio, enquanto 4 disseram que evitar situagdes sociais
auxiliar no controle da dor.

Com o presente estudo, pode-se afirmar que a maioria dos pacientes possuem
conhecimento sobre sua dor e foram instruidos sobre ela desde o inicio do tratamento. Apesar
de que 45,5% dos pacientes tenham passado por atendimento com um ou dois médicos, ndo
foi suficiente para reduzir a intensidade da dor e nem no manejo da dor. Sendo assim,
tratamentos complementares serdo necessarios. Percebe-se que os pacientes possuem artrite,
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degeneracdo Ossea, distensdo, dor Ossea, hernia de disco, dores no joelho e enxaqueca. De
acordo com a analise do comportamento, ter conhecimento sobre a dor ¢ um reforcamento
positivo, porém ndo faz com que a pessoa consiga reduzir o nivel que a dor a prejudica.
Estados corporais muito diferentes sdo gerados por estimulos aversivos e sdo sentidos de
diferentes maneiras. Além disso, a dor é um estressor muito intenso e decisivo na vida das
pessoas que sofrem de forma crénica, podendo interferir na maioria dos pacientes que
participaram da pesquisa.

4 CONCLUSAO

Através das informagdes coletadas e da andlise dos resultados, observou-se a
existéncia de uma relacao direta entre a dor e a intensidade da dor sentida por cada paciente.
Sendo essa relagdo inversamente proporcional, ja que até mesmo aqueles pacientes que
responderam possuir dor com certa intensidade e conhecer sobre sua dor, ndo possuiam
recursos suficientes para o manejo dela; ¢ necessaria a aplicacdo da abordagem
psicoeducacional no tema, para que de fato, esses pacientes consigam entender seu
diagnostico e a si mesmos, consequentemente.

A partir das perguntas realizadas, questionou-se se a dor poderia ser medida ou
mensurada, e se seria verificada apenas em adultos e idosos ou em todas as pessoas;
concluindo-se, a partir das respostas, que a maioria dos participantes conhece sobre sua dor,
mas ndo o suficiente para que ela seja percebida de forma a ndo causar maiores danos ao
paciente. Outros pontos decorrentes das andlises realizadas resultaram na observacao de que
ha participantes que conseguem entender sobre a dor, mas sem sucesso na realizacdo de seu
manejo; assim como analisou-se que pacientes que relatam maior frequéncia no sintoma de
enxaqueca (dor de cabega cronica) sdo aqueles que menos entendem sobre a dor e que
consequentemente, ndo conseguem fazer o manejo adequado. Ja o paciente que relata sentir
degeneragdo discal interverbal, ¢ considerado como aquele que obteve melhor desempenho
diante de suas respostas, pois demonstrou possuir maiores habilidades psicoeducacionais em
dor cronica e um maior entendimento sobre seu diagndstico, porém ainda ndo sendo o
suficiente para que nao precisasse de novas informagdes.
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