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Introducgdo: No contexto da atencdo bésica em sallde, a integralidade se apresenta como um desafio
constante, especialmente para os médicos que atuam nas Unidades Basicas de Saude (UBS). A busca
pela integralidade na préatica médica implica em considerar o ser humano em sua totalidade,
contemplando ndo apenas aspectos fisicos, mas também emocionais, sociais e culturais. Objetivo:
Compartilhar a vivéncia dos médicos da UBS de Juazeiro na promogao da integralidade na atencao
basica, destacando as estratégias utilizadas e os desafios enfrentados. M etodologia: A experiéncia
envolveu observagdo participante e registros reflexivos dos médicos da UBS, além de reunifes
periédicas para discutir casos e estratégias de abordagem integral. Entrevistas semiestruturadas foram
conduzidas com os profissionais de salide para compreender suas percepcdes sobre a préatica da
integralidade na atencéo bésica. Resultados: A promocéo da integralidade na atencdo basica requer
uma abordagem interdisciplinar, envolvendo n&o apenas os médicos, mas toda a equipe de salde. A
escuta atenta, o acolhimento e a valorizagdo das particularidades de cada individuo foram aspectos-
chave para o estabelecimento de vinculos terapéuticos e a promocéo de cuidados holisticos. A
integracdo com outros servicos da rede de salide e a atuacdo em rede se mostraram fundamentais para
garantir o acesso integral e continuo aos servicos de saude. Além disso, os médicos identificaram
questdes frequentes nesse ambito, ressaltando a urgéncia de aprimorar as redes de comunicacéo,
referéncia e contrarreferéncia, bem como fortalecer a articulagéo entre os distintos niveis de atencéo a
salde. Essas melhorias sdo essenciais para assegurar uma transi¢ao fluida e continua no cuidado
oferecido aos pacientes. Conclusdo: A promoc¢do da integralidade na atencéo basica em Juazeiro,
Bahia, demanda um compromisso constante dos médicos e demais profissionais de salide com a
humanizagéo do cuidado, o fortalecimento do trabalho em equipe e a articulagdo com outros setores da
sociedade. A busca pela integralidade ndo se resume apenas a intervencdes clinicas, mas engloba uma
transformacado na forma como os servicos de salide séo organizados e oferecidos a popul agéo, visando
sempre 0 bem-estar e a qualidade de vida dos usuérios.
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