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Introducéo: Os meios de informac&o na &rea da salde estdo em constante evolugéo. Para além das
transformacdes tecnol dgicas, 0s principios e procedimentos para armazenar, processar e difundir
dados de maneira apropriada para uma variedade de audiéncias também avancam rapidamente.
Tradicionalmente, as informagdes sobre salde no Brasil sdo fragmentadas, resultado da atividade
compartimentalizada das diversas institui ¢bes que atuam no setor. ?A informatizacdo dos servicos de
Enfermagem nas Unidades Basicas de Salide (UBS) visa tornar mais eficiente a gestéo de informacéo
e fluxo de trabalho, buscando reduzir erros de dados e otimizar os processos de registros, notificagdes
e acompanhamento dos pacientes.? Objetivo: Relatar a experiéncia da observagdo e utilizagdo das
ferramentas tecnoldgicas e sistemas de informacdo utilizados por profissionais da enfermagem no
ambito da Atencéo Primaria a Saide (APS). Relato de experiéncia: Este relato de experiéncia foi
vivenciado por académicas do curso de graduacdo em Enfermagem durante o estagio supervisionado
em atencdo priméria, realizado entre agosto e dezembro de 2023, em um municipio do interior de
Minas Gerais. Durante o estagio, as académicas puderam vivenciar na pratica a otimizacdo das
ferramentas e dos recursos disponiveis na atencdo priméria e também os desafios enfrentados pelos
profissionais na operagéo dos sistemas operacionais.? Foi observada a potencialidade que o uso da
tecnologia proporciona as acdes assistenciais, gerenciais e de tomada de decisdes no ambito da
atencdo primaria a saude. Além disso, desta experiéncia foi possivel elucidar lacunas que se
transformaram em um Trabalho de Conclusdo de curso, em andamento. ?Conclusdo: Suscita-se,
portanto, a necessidade de debates que permitam verificar a eficacia das tecnologias existentes, a
manuten¢do das boas préticas e, principal mente, os investimentos e a criagdo de politicas publicas que
sustentem o uso dessas ferramentas no ambito da APS. A integracdo da tecnologia na pratica da
enfermagem na atencdo priméria pode representar uma melhoria significativa na qualidade do
atendimento e na eficiéncia dos servigos de salde, beneficiando tanto os profissionais quanto os
pacientes.
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