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A IMPORTANCIA DO PAPEL DO PSICOLOGO NO SISTEMA UNICO DEDE SAUDE

ANA CLARA DE OLIVEIRA; GABRIELA DIASTOLEDO; MARIANA FIGUEIREDO DE
OLIVEIRA

Introducéo: A principal formade comecar a cuidar da salide no Brasil € através da Atencdo Priméaria
a Sande (APS), sendo operacionalizada principal mente através das Unidades Basicas de Salde (UBS)
e das Unidades de Satide da Familia (USF), que fazem parte do Sistema Unico de Saide (SUS). E
crucia que esses individuos sejam acolhidos sem discriminacéo e recebam o cuidado singular que
necessitam, ndo apenas nos servicos de salde, mas também em outros setores sociais. Objetivos: A
presente pesquisa visa, realizar um estudo sobre a relevancia do papel do psicélogo na APS,
contribuindo para o fortalecimento da pesquisa na area. M etodologia: Nosso estudo foi realizado
através de revisdo bibliografica, embasando-nos na plataforma BVS como fonte de pesquisa.
Resultados: A partir do levantamento, constatou-se a psicologia tem um papel vital na promogéo e no
cuidado da saude mental. Ela colabora na criagdo de politicas e programas destinados a prevenir e
tratar problemas mentais, assegurando uma abordagem completa para a salide dos usuarios do SUS. O
psicologo empenha-se na escuta empética e no acolhimento. Ao fomentar a humanizagdo do
atendimento, colaboram para que os pacientes se percebam valorizados, respeitados e compreendidos
em suas demandas. E fundamental, ndo apenas acolher as necessidades da pessoa em busca de
cuidado, mas também orienta-la e apoia-la dentro de uma equipe multiprofissional, reconhecendo sua
natureza multidimensional. Apesar de todo um contexto de atuacdo o profissional de psicologia
enfrenta inUmeros desafios, entre eles, a falta de recursos e comunicacdo dentro da equipe
multidisciplinar, pouco reconhecimento sobre a sua atuacdo e preconceito por parte dos usuérios da
salide, onde muitas vezes se sentem envergonhados em utilizar os seus servicos. Conclusdo: Aos
profissionais que trabalham incansavelmente no SUS, cabe enfrentar os desafios com as ferramentas
gue possuem: o cuidado individualizado, acolhimento e o estabelecimento de vinculos diante do
sofrimento do préximo, além da compreensdo da politica e das dinémicas internas, gerando reflexao,
indignacdo e transformagdo, mesmo que em pequenos passos. 1sso implica em questionar a abordagem
biomédica tradicional, unindo os cuidados historicamente fragmentados em direcéo ao que é entendido
e construido coletivamente como atengdo psicossocial .
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