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AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS NA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
PARA O CONTROLE DA HIPERTENSAO E DIABETESNA APS
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Introducdo: Diabetes e hipertensdo sdo doencas crénicas em ascensdo. Nesse sentido, a Estratégia
Saude da Familia (ESF) tem o importante papel de prevenir complicacdes e promover o
acompanhamento dos pacientes. Dentre as medidas esperadas, tem-se a avaliagcdo das metas
terapéuticas a partir da andlise da hemoglobina glicada (HBA1C), pressdo arterial, exame fisico, oferta
de medicamentos, busca ativa dos usuarios, uso de protocolos de intervencfes de enfermagem e
instrucdo sobre mudanca de estilo de vida (MEV). Objetivos: Avaliar a qualidade dos servicos
prestados na atencéo priméria para o controle da hipertensdo e diabetes. M etodologia: Revisio de
literatura realizada nas bases de dados MEDLINE, LILACS e SciELO a partir dos descritores
“hypertensive’, “diabetic”, “primary care’, “quality” e “Brazil”. Selecionou-se 15 artigos incluidos
agueles em portugués, espanhol e inglés, excluindo trabalhos repetidos, com mais de 10 anos de
publicacéo. Resultados: Conforme inquérito nacional, em 2017, 98,9% das equipes informou ter
solicitado HBA1C, mas ndo houve dados de afericdo da pressdo arterial. Sobre a realizagdo do exame
fisico, houve diminuicdo de 74% em 2012 para 69,2% em 2017 e o exame do fundo do olho, que
detecta retinopatia diabética e hipertensiva, atingiu 32,9%. Acerca da oferta de medicamentos em
2012, 35% das equipes de municipios de grande porte e 32,3% dos de médio porte receberam
adequadamente anti-hipertensivos e antidiabéticos. Para a busca ativa de usuarios, 51,6% dos
pacientes afirmaram em 2017 serem procurados por agentes comunitarios de salde apés interrupcdo
do tratamento. Neste periodo, em um estudo metodol6gico, 90% das UBS possuiam modelos
especificos de enfermagem para avaliar complicagGes do DM. Quanto ao aconselhamento de atividade
fisica, um estudo randomizado verificou a ocorréncia em 50% do grupo pesquisado, com menor
ocorréncia em idosos maiores de 75 anos. Conclusdo: A ESF é eficaz na avaliagdo das metas
glicémicas através da HBA1C, entretanto € insuficiente na realizacdo do exame fisico, oferta
medicamentosa, planejamento de busca de usuarios e aconselhamento da MEV. Contudo, sdo
necessarios mais estudos acerca da atuacdo da APS para o controle dessas enfermidades devido a
escassez de literatura.
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