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INTRODUÇÃO: O consumo de informações on-line aumentou muito nas últimas décadas,
principalmente durante e após o período pandêmico COVID-19, o qual tem influenciado a
mudança de comportamento das pessoas com a tecnologia e com o acesso a informações.
A  disseminação  de  Fake  News  pode  confundir  e  atrapalhar  a  busca  de  dados,
particularmente aquelas relacionadas à área da saúde, na qual informações errôneas
podem  vir  a  prejudicar  gravemente  o  estado  de  saúde  de  uma  pessoa  enferma.
OBJETIVO: Conferir como a busca de dados on-line em fontes confiáveis pode favorecer
a qualidade de vida da família na qual os membros compreendam o modo de pesquisar
informações  pertinentes  à  orientação de  solução de  problemas.  METODOLOGIA:  A
metodologia contempla uma revisão de literatura a partir da combinação dos descritores
"ensino de busca de dados, infodemia, fake news, saúde e qualidade de vida da família"
nas bases de dados SciELO, Google Scholar e Academia.edu com seleção dos textos
acadêmicos entre 2003 e 2022 de acordo com a aderência ao tema abordado, bem como
análise de conteúdo e de contexto. RESULTADOS: Nos 25 estudos selecionados como
amostra para a construção da revisão de literatura, os resultados indicam: que algumas
pessoas, sejam estudantes ou usuários de serviços de saúde não conseguem distinguir
entre informações confiáveis e informações não confiáveis; o nível de escolaridade pode
afetar qualidade da busca de dados na internet; a leitura crítica e busca por informações
confiáveis na intersecção entre saúde e educação colabora com a melhora do estado de
saúde e bem-estar físico, psíquico e social da própria pessoa ou familiar. CONCLUSÃO:
Sem pretensão de esgotar o tema, conclui-se que preparar adolescentes, jovens, adultos e
idosos, quer estejam em ambientes escolares ou de atenção à saúde, seja formal ou
informalmente, auxilia e promove a orientação para a busca de dados, reflexão sobre os
mesmos, e contribuição com a saúde da família.
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