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DESAFIOS DOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM NOS CUIDADOS AOS
PACIENTES COM DEFICIÊNCIA AUDITIVA

DEIVISON DE SOUSA BARBOSA

INTRODUÇÃO: O presente estudo visa demonstrar que nas práticas de cuidado em
saúde, o processo de comunicação é de grande importância para que os usuários de
serviços da saúde possam ser compreendidos e as ações e intervenções sejam coerentes
com a necessidade de todos, inclusive dos deficientes auditivos. OBJETIVO: Verificar as
abordagens de atuação dos profissionais de enfermagem nos cuidados aos pacientes com
deficiência auditiva. METODOLOGIA: O estudo se trata de uma revisão de literatura
especializada que ocorreu entre fevereiro e dezembro de 2022. Para o levantamento de
dados foram realizadas buscas em bases eletrônicas como SciELO, BVS, ResearchGate,
PubMed,  CAPES  e  BIREME.  Para  seleção  dos  artigos  foram aplicados  critérios  de
inclusão e exclusão, e, os artigos selecionados foram utilizados para a elaboração dos
resultados e  discussões.  RESULTADOS: apontam para a  dificuldade em superar  as
barreiras de comunicação entre os pacientes com deficiência auditiva e os profissionais
da saúde desde o acolhimento até a adesão ao tratamento. Como meios de acessibilidade,
a  construção  de  canais  de  comunicação  alternativa,  preferencialmente  por  meio  da
Libras  é  necessárias  para  a  efetiva  humanização  nos  atendimentos  aos  deficientes
auditivos, seja pela família, pelo interprete ou parcerias com a comunidade. Quanto ao
papel do enfermeiro, é importante que a integralidade alcance todos os deficientes tanto
nas  estratégias  de  saúde  da  família,  quanto  nas  unidades  básicas  de  saúde.
CONCLUSÃO: Pode-se concluir, com base nas experiências dos autores referenciados
que ainda necessita um maior empenho de todos dos profissionais da saúde e da equipe
de enfermagem para concretização das políticas públicas e dos direitos dessa população.
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