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INTRODUÇÃO: A violência no Brasil é um problema estrutural que causa preocupação,
prejuízos financeiros para o país e diminuição da qualidade de vida da população. Em
Itaguara a situação não é diferente do cenário nacional sendo evidenciado que a violência
é a principal causa de mortalidade depois das doenças crônicas de acordo com o último
Plano Municipal  de Saúde. Entretanto,  as notificações no Sistema de Informação de
Agravos de Notificação não são condizentes com a realidade observada no município e
não  existe  articulação  intersetorial  para  enfrentamento  deste  grave  problema.
OBJETIVO: Relatar a experiência de projeto de melhoria através da Implementação de
Grupo de Trabalho Intersetorial de enfrentamento à violência na cidade de Itaguara, de
forma  a  articular  a  rede  de  combate.   MÉTODOS:  Integrando  as  atividades  dos
Internatos de Saúde Coletiva e de Medicina de Família e Comunidade foi construída a
análise  da  situação  de  saúde  do  município,  identificando  a  desarticulação  da  rede
intersetorial de atendimento às vítimas de violência e os desafios para realização das
notificações.  Assim,  criou-se  o   GT  com  participação  da  Saúde,  Educação,
Desenvolvimento  Social,  Esportes,  Conselho  Tutelar  e  Polícia  Militar  que  se  reúne
quinzenalmente para construir  medidas,  discutir  casos e  articular  atitudes a  fim de
solucionar tais problemas. Estipulou-se um cronograma de ações a serem executadas
durante o ano com integração dos diferentes atores. RESULTADOS: Através do projeto
foi  possível  capacitar  os  profissionais  de  outros  serviços  além  da  saúde  para  o
preenchimento da ficha de notificação compulsória,  promover comunicação entre os
integrantes do GT sobre casos de violência, construir um fluxograma de atendimento às
vítimas e instruir a população sobre os tipos de violência e como denunciar nos diferentes
serviços.  CONCLUSÕES:  Considerando que a  violência  é  um fenômeno complexo e
multicausal, que pode acarretar danos à vítima, a criação de estratégias de assistência
mostra-se como fundamental passo para diminuição desse problema de saúde pública.
Diante  da  magnitude  da  questão  revelada  em Itaguara,  firma-se  a  necessidade  de
instrumentos sensíveis à detecção e à abordagem da violência no cotidiano dos serviços
municipais, gerando, assim, maior visibilidade ao tema bem como a promoção de um
cuidado mais qualificado.
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