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RESUMO

A satde do trabalhador como politica pablica e area técnica do Sistema Unico de Satde enfatiza
0 investimento em ac¢des de vigilancia, promo¢do e protecdo a salde e reducdo da
morbimortalidade proveniente do trabalho como foco para o alcance de uma atencéo integral a
salde. Este estudo foi elaborado para que se conhega as concepcles e acBes em saude do
trabalhador de equipes de Estratégias de Salde da Familia. Trata-se de um estudo exploratério,
descritivo-analitico, realizado com 43 trabalhadores da saude vinculados as equipes de
Estratégias de Saude da Familia de um municipio da fronteira oeste do Rio Grande do Sul, por
meio de entrevista semiestruturada gravada, nas quais se aplicou a analise qualitativa tematica.
Obteve-se previa aprovacao do estudo pela coordenacdo municipal das Estratégias de Saude da
Familia e pelo Comité de Etica em Pesquisa. Os resultados revelam uma concepcéo sobre satide
do trabalhador focada na autoprotecdo na execucdo das acGes de trabalho, em especial pelo uso
de equipamentos de protecéo individual, que evidencia a identificacdo da existéncia de riscos
biolégicos nos ambientes de trabalho e 0 conhecimento sobre biosseguranca. Ja as acGes em
prol da saude dos trabalhadores usuarios das ESFs destacam o potencial educativo da prépria
organizacdo do processo de trabalho das equipes, mediado pelo dialogo como meio de
realizacdo da avaliacdo das condicfes de salde dos usuarios. Neste sentido, ha muito a ser
desenvolvido em termos de saude e seguranca em uma perspectiva de ndo adoecimento, ou seja,
da ndo acao apos o surgimento do adoecimento de trabalhadores das comunidades por parte das
equipes de ESFs.

Palavras-chave: Salde do Trabalhador; Atencdo Priméria a Saude; Equipes de Salde da
Familia.

1 INTRODUCAO

A saude do trabalhador como politica publica e area técnica do Sistema Unico de Sadde
enfatiza o investimento em acdes de vigilancia, promocao e protecdo a saude e reducdo da
morbimortalidade proveniente do trabalho como foco para o alcance de uma atengdo integral a
salde (BRASIL, 2012).

As Estratégias de Saude da Familia (ESFs), caracterizadas como principal servico de
salde inserido nos ambientes comunitarios, constituem-se em estruturas ndo so de assisténcia,
mas de identificacdo, rastreamento e encaminhamento das demandas da populagéo junto a Rede
de Atencao a Saude e, principalmente de promocéo da salde e prevencao de agravos (BRASIL,
2017).

Além disso, as acdes de trabalho das equipes de ESFs ao se estenderem para 0 ambiente
externo a estrutura do servico, ou seja, ao transitarem pelo ambiente comunitério realizando as
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visitas domiciliares, buscas ativas e mesmos usufruindo de estrutura coletivas para a realizacao
das atividades em grupo, os trabalhadores das ESFs dispdem de recursos para vislumbrar
ambientes e modos de trabalho de seus usuérios (BRASIL, 2020; BRASIL, 2017). A partir
disso, podem (re)conhecerem em conjunto 0S riscos presentes nestes e identificarem e
construirem possibilidades para minimiza-los e/ou evitar exposi¢oes acidentais (CARDOSO;
KUMMER; SANT’ANNA; BUSANELLO; COSTA; SANTOS, 2022; ROSA; CARDOSO;
COSTA; CEZAR-VAZ, 2021; CARDOSO; LANA; SANT’ANNA; BUSANELLO; COSTA,;
CEZAR-VAZ, 2020).

Neste sentido, para que as equipes das ESFs possam desenvolver suas agOes
considerando a relacdo do trabalho com a condi¢do de salde de seus usuarios, precisam estar
atentas e despertas para os conhecimentos, atualizacdo e proposi¢des na area da saude do
trabalhador. Portanto, elaborou-se este estudo para se conhecer as concepcdes e acdes em salde
do trabalhador de equipes de ESFs.

2 MATERIAIS E METODOS

Este estudo caracteriza-se como exploratério, descritivo-analitico, transversal ao
processo de trabalho de 43 trabalhadores da satde vinculados as equipes de ESFs de um
municipio da fronteira oeste do Rio Grande do Sul. Destes cinco sdo enfermeiros; sete técnicos
de enfermagem; trés médicos e 28 agentes comunitarios de saude. Como critérios de inclusdo
que utilizamos foram profissionais que trabalham com vinculo empregaticio regido pela
Consolidacdo das Leis Trabalhistas; os de exclusdo: profissionais em licenca, afastamento ou
em férias. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevista semiestruturada gravada
durante o periodo de trabalho dos participantes, adequando-se a disponibilidade deles.

Os dados qualitativos foram transcritos, digitalizados e organizados em um banco de
dados. Apos a organizacgdo aplicou-se uma andlise qualitativa tematica. Tal analise divide-se
em trés etapas: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento e interpretacdo dos
resultados. Na pré-andlise, realizou-se a leitura da totalidade dos dados. Na etapa de exploracao
do material ocorreu a selecdo e exploracdo. E, por fim, ocorreu o tratamento e a interpretagdo
que representa a formatacdo escolhida para apresentar os dados como fonte cientifica de
informacdo. A partir da analise dos dados obtiveram-se as seguintes categorias: Biosseguranca
aplicada no autocuidado e Saude e seguranca de trabalhadores usuarios de ESFs.

Os aspectos éticos para pesquisas envolvendo seres humanos foram respeitados de
acordo com a Resolucdo do Conselho Nacional de Salde n°466/2012. Obteve-se aprovacgdo
prévia da coordenacdo municipal das ESFs e do Comité de Etica em Pesquisa, CAAE:
22852813.2.0000.5323. Utilizou-se o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido do
Participante com assinatura em duas vias, o qual garantiu o acesso a informagdes como objeto,
objetivos e fins da utilizacdo das informaces coletadas. Assegurou o direito dos participantes
de obterem informacdes a respeito do estudo a qualquer momento, bem como da possibilidade
de deixar de participar. Salientou-se ainda a responsabilidade dos pesquisadores com a
manutencdo do anonimato dos participantes e das instituicdes envolvidas e a auséncia de
implicacdes nas relacdes de trabalho dos participantes. Para manter o sigilo dos dados, a
seguinte codificacdo para a apresentacdo dos resultados: E1m, que expressa, E = entrevista; 1
= numero da entrevista; m = categoria profissional [e — enfermeiro, m — médico, t — técnico de
enfermagem e a — agente comunitario de saude].

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A composicao das categorias ocorreu de modo nédo excludente, em que um participante
pode estar incluso em mais de uma das categorias.
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Biosseguranca aplicada no autocuidado

Do conjunto de 43 (100%) dos participantes, 25 (58,1%) conceituam a salde do
trabalhador a partir do uso correto dos equipamentos de protecéo individual (EPIs) como forma
de autocuidado. Outros 14 (32,5%) utilizam-se da perspectiva das condi¢Ges adequadas de
trabalho; 10 (23,2%) referem-se & condigdo de saude prévia a insercdo do trabalhador no
ambiente de trabalho e oito (18,6%) indicam o principio da precaucao. Leia os relatos:

“Sainde do trabalhador refere-se ao bem estar do funcionario. E para isso, € preciso
condicBes de trabalho adequadas como infraestrutura, equipamentos de prote¢do individual
[...] n6s precisamos usar as luvas para autoprotecdo e para proteger também o paciente
(E01t)”.

“A satde do trabalhador nada mais é do que avaliar a condigdo fisica, mental e emocional
do trabalhador para ver se ele esta apto a realizar a sua ocupagdo (E10m)”.

“E o suporte que ganha para trabalhar sem correr nenhum risco de ficar doente ou se
acidentar, sofrer qualquer deslize [...] eu uso os EPIs conforme as indica¢des recebidas para
me precaver (E06t)”.

A associacdo de riscos biologicos ao trabalho na area da saude constitui-se em uma
constante ao longo de décadas. E os EPIs amplamente banalizados no cotidiano dos servigos de
salde, apesar do conhecimento dos trabalhadores da saude sobre suas finalidades em virtude de
diferentes justificativas tais como: auséncia, qualidade, tamanho adequado, entre outros como
a invisibilidade dos microrganismos (CARDOSO; EGGRES; STOCHERO; LANA;
BUSANELLO, 2020). Hoje em virtude da pandemia Covid-19 e as inUmeras perdas humanas,
que incluiram familiares, colegas e trabalhadores da salde, o conhecimento sobre eles tornou-
se popular e seu uso disseminou-se pela comunidade em geral (SOARES; SOUZA; SILVA,
CESAR; SOUTO; LEITE, 2020).

Outra perspectiva fortemente salientada na literatura est4 na presenca de lesGes por
esforcos repetitivo e de doencas osteoarticulares (LERS/DORTS) em trabalhadores da satide em
decorréncia dos cuidados destinados a pessoas com altera¢Bes neuroldgicas e/ou na mobilidade
(OLIVEIRA et. al., 2022). A isto acrescesse a precariedade dos materiais e equipamentos de
trabalho na area da saude, marcados por auséncias desde o dimensionamento de pessoal até
inadequacOes de infraestrutura, como exemplo a indisponibilidade de pias para higienizacdo
das méos, entre outras que ampliam o risco de contaminacdo de trabalhadores e usuarios
(CARDOSO; EGGRES; STOCHERO; LANA; BUSANELLO, 2020).

Ao encontro da legislacdo na area da saude no presente estudo tem-se indicacdes das
avaliacdes em salde do trabalhador e do principio de precaucdo. De acordo com o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) é necessario e de responsabilidade do
empregador disponibilizar gratuitamente os exames admissionais, periddicos, de mudanca de
risco, de retorno ao trabalho e demissionais (BRASIL, 2020). J& a precaucdo € o principio
expresso na Politica Nacional de Atencdo a Saude do Trabalhador e da Trabalhadora, que
preconiza a realizacdo de acdes antecipadas para prevenir acidentes de trabalho e exposi¢oes
nocivas, como a identificagdo dos riscos presentes no ambiente de trabalho, as medidas de
protecdo coletivas a serem implantadas para evitar o uso desnecessario de alguns EPIs, entre
outras (BRASIL, 2012).

Saude e seguranca de trabalhadores usuarios de ESFs

Do conjunto de 43 (100%) dos participantes, 16 (37,2%) indicam a realizacdo de acOes
em prol da saude dos trabalhadores usuarios das ESFs. J& 14 (32,5%) revelam ndo realizarem
nenhuma acao na area da salde do trabalhador e, nove (20,9%) as realizam para 0S proprios
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trabalhadores de equipe das ESFs.

As acgdes em prol da satde dos trabalhadores usuarios das ESFs manifestadas por 16
(100%) participantes caracterizam-se majoritariamente, 14 (87,5%) participantes, pelo dialogo.
Este é promovido pelos trabalhadores da satude com foco na avaliagdo da condicdo de satde do
usuario a fim de prover acesso a informagéo em saude, estimular o autocuidado e dispor de bens
e servicos tais como medicagBes, encaminhamentos na &rea da salde mental e de seguridade
social, notificacdes de acidentes de trabalho. Leia os relatos:

“Aqui no posto, ndo realizamos muitas notificagdes, mas as vezes fazemos palestras, que
sempre contem algo relacionado com a salde do trabalhador, sobre cuidar-se [...] (E11e)”.

“Conversamos com muitas pessoas desempregadas sobre voltar ao mercado de trabalho [...]
para ndo ficar com depressao, buscar os servigos até de satide mental (E19a)”.

O potencial educativo no processo de trabalho em ESFs estd exposto na Politica
Nacional de Atencdo Basica de modo transversal as a¢des individuais, como as consultas
profissionais, e em especial nas agdes coletivas, como sala de espera, grupos de ‘hiperdia’,
gestantes, puérperas e outros (BRASIL, 2017). Ele também € reconhecido como o principal
instrumento de trabalho para enfermeiros atuantes na area de saude do trabalhador, cujo objeto
de trabalho foca-se nas notificacdes e acidentes de trabalho (ROSA; CARDOSO; COSTA;
CEZAR-VAZ, 2021).

Dos 14 (100%) participantes que mencionaram ndo realizarem acdes em prol da saude
dos trabalhadores usuarios das ESFs, trés (21,4%) indicam a pretensao de abordar estes aspectos
e mencionam a importancia das notificac6es de acidentes de trabalho. Ja entre as acdes feitas
para os préprios trabalhadores das ESFs salientam, cinco (35,7%) participantes, a capacitacao
com destaque para 0s primeiros socorros e sobre a avaliacdo de aptiddo para o exercicio do
trabalho mediante a possibilidade da presenca da doenga. Leia os relatos:

“Estou fazendo o cadastro dos usuarios [...] eu ndo fiz nada na area de satde do trabalhador,
mas pretendo para ajudar eles a receber o beneficio, precisa fazer a notificagéo de acidente,
¢ importante (E07t)”.

“Nos temos acidentes de trabalho como mordida de cachorro, fincar agulha no pé que caiu,
no pé[...] Precisamos de capacitagdo em salde do trabalhador de primeiros socorros. Nds
ligamos para o SAMU, 190, 192, mas precisamos saber o que fazer até eles chegarem
(E43a)”.

A capacitacdo dos trabalhadores da area da saude revela-se como um desejo e
necessidade expressa por eles e indicada em muitos estudos. Exemplifica-se isso a partir de dois
estudos realizados com equipes de ESFs que indicam o acionamento do Servico de
Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU) como principal forma de assisténcia a pessoas
vitimas de quedas e de queimaduras. Tais estudos evidenciaram que ha auséncia de reflexdo
sobre o tipo e a intensidade do agravo, suas causas e as condi¢cdes de salde momentanea da
pessoa (CARDOSO; KUMMER; SANT’ANNA; BUSANELLO; COSTA; SANTOS, 2022;
CARDOSO; LANA; SANT’ANNA; BUSANELLO; COSTA; CEZAR-VAZ, 2020). Logo,
eles reforcam que a educacdo permanente deve ser uma constante para os trabalhadores da
salde, conforme as politicas nacionais (BRASIL, 2017; BRASIL, 2009).

A limitacdo deste estudo pode estar relacionada a coleta de dados ter ocorrido em
periodo prévio ao da pandemia do Covid-19. Esta situagdo de emergéncia em saude publica
incidiu fortemente no modo de trabalho dos profissionais da satde, especialmente na percep¢do
dos riscos e da importancia do uso dos equipamentos de protecao individual. Trouxe ainda uma
grande reflexdo sobre o autocuidado e sobre a salde mental, intensamente impactos com as
vivéncias acentuadas de sofrimento de usuarios, familiares e dos préprios trabalhadores da

DOI: 10.51161/conasf/16331



Revista Multidisciplinar em Satude ISSN: 2675-8008 V.4,N22,2023

saude.
4 CONCLUSAO

As concepcdes de saude do trabalhador relatadas pelas equipes de ESFs centram-se na
individualidade do préprio trabalhador em seu ambiente de trabalho, j& as a¢Ges de trabalho
abarcam também os usuérios trabalhadores.

As concepgOes revelam um conhecimento em biosseguranca, temética inerente ao
processo de formacdo de profissionais na area da salde. Este atrela-se a ética profissional pela
corresponsabilizacdo com sua condicdo de salde por meio de préaticas seguras, expressas pelo
autocuidado. Ja na particularidade da satde do trabalhador vem a tona o principio de precaucao
como elemento articulador da praxis.

As acdes em prol da satde dos trabalhadores usuarios das ESFs destacam o potencial
educativo da propria organizacdo do processo de trabalho das equipes, mediado pelo didlogo.
Entretanto, identifica-se que ha muito a ser desenvolvido em termos de salide e seguranca em
uma perspectiva de ndo adoecimento, ou seja, da ndo acao apos o surgimento do adoecimento
de trabalhadores das comunidades por parte das equipes de ESFs.
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