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RESUMO

Introducédo: O uso abusivo de drogas é um grande agravo em salde publica pois culmina em
diversas problematicas em muitos ambitos da sociedade, a drogadicdo ndo somente afeta o
usuario, mas a familia e a sociedade como um todo. Objetivos: Apresentar o relato de
experiéncia de um estagio obrigatério da graduacdo em Psicologia, em uma comunidade
terapéutica e fomentar discussdes acerca dos aspectos observados no estagio. O objetivo do
trabalho foi acolher e ouvir os internos, por intermédio de atividades grupais e acolhimentos
individuais, por meio dos quais foram trabalhadas questdes como: autoestima, relagdes
familiares, empatia, felicidade, relacionamento interpessoal, reinsercdo em sociedade apds o
tratamento, dentre outras questdes pertinentes. Metodologia: Foram realizados vinte e nove
encontros, nos quais utilizamos como principal instrumento metodoldgico e terapéutico: a fala
e a escuta ativa, para que fosse possivel trabalhar de forma acolhedora, compreensiva e
propiciar um ambiente confortavel para que os internos compartilhassem suas vivéncias,
desenvolvendo o respeito a si e ao proximo, através da capacidade de falar e ouvir, ndo somente
isso mas também nos utilizamos de registros dos atendimentos, relatérios individuais e
coletivos e diarios de campo. Resultados: No decorrer do estagio, conseguiu-se que eles
pensassem além dos muros da instituicdo, fazendo planejamentos futuros, expressando seus
desejos, respeitando a si mesmos e ao proximo por meio do desenvolvimento da consciéncia de
si, visualizando novas possibilidades diante da vida, onde as drogas ndo estariam mais presentes
e consequentemente repensar suas atitudes, trajetérias, comportamentos e estratégias para
buscar insercéo e participacdo na sociedade. Conclus@es: O trabalho realizado pdde representar
um apoio, para que os internos continuassem se desenvolvendo e reorganizassem suas
vivéncias, mantendo as transformacdes que alcancaram durante 0 processo de recuperacao.
Além disso, pode-se destacar a importancia da Psicologia nas comunidades terapéuticas, pois o
psicologo possui estratégias e métodos que ajudam na adequacdo do paciente ao tratamento
usando, por exemplo, atividades que contribuam para o resgate da cidadania destas pessoas.
Outra questdo observada, foi acerca das relagcdes familiares e a forma drastica que o uso abusivo
de alcool e outras drogas enfraquecem essas relacées.

Palavras-chave: Acolhimento; Drogas e familia; Vivéncias; Consciéncia de si; Respeito.
1 INTRODUCAO
O uso abusivo de substancias psicoativas é algo que ocorre desde os primordios da

humanidade, sendo essa uma pratica realizada em diversas culturas, como na Grécia e Roma
Antiga, onde ha registros de consumo excessivo, e problemas acarretados por este habito.
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(NICASTRI, 2013).

O consumo excessivo de substancias psicoativas na contemporaneidade influenciou a
sociedade, por intermédio de estudos e pesquisas, em uma busca para desmistificar a
drogadicdo, bem como suas implicacbes na vida dos dependentes e demais pessoas que
possuem vinculos com os mesmos. (BONI; KESSLER, 2013).

Apesar das relagcdes familiares serem uma possivel base de apoio efetiva, ndo podemos
desconsiderar que, em muitas familias, existem relag6es conflituosas. Grande parte dos casos
de dependéncia quimica tem inicio ainda na adolescéncia, visto que essa fase do
desenvolvimento carrega fortes conflitos internos e muitas vezes familiares. A dependéncia
quimica tem se multiplicado ao longo dos anos, principalmente entre os adolescentes, revelando
um alto indice de transtornos e doengas relacionados ao uso de drogas. (MINISTERIO DA
SAUDE, 2004). Tendo exposto as angustias e os enfrentamentos que compdem o
relacionamento de dependentes quimicos com os seus familiares, cabe ressaltar a importancia
de estudos acerca desta temética, bem como o planejamento de atividades voltadas a
ressignificacdo dessas vivéncias.

Com relacdo a atuacdo do profissional de psicologia nos diversos servigos de

recuperacdo para dependentes quimicos, é comum haver poucos psicélogos para atuar na
grande demanda da dependéncia quimica, por isso muitas vezes se faz terapia em grupo, método
que também auxilia na socializacdo dos dependentes. O grupo desvia a atengdo do sujeito do
atendimento psicoldgico para si proprio e comegam a Se enxergar como ser humano que existe,
tem sentimentos e emoc0es, deste modo, a terapia de grupo é a mais indicada. (CONSELHO,
F, P, 2011).
O papel do psicologo dentro dessa estratégia é construido por meio do estabelecimento de
vinculo base, onde serd possivel a realizacdo do trabalho, desse modo, ndo cabe aos
profissionais da psicologia, nenhuma forma de censura moral aos comportamentos dos
usudrios, seja com relacdo ao uso de substancias psicoativas ilicitas ou a comportamentos
considerados contraditérios a moral e costumes tidos como aceitaveis. O papel dos
profissionais € o de ligar-se a uma parte da populacdo que muitas vezes esta a margem da rede
de saude e social por temer a rejeicdo (CONSELHO, F, P, 2011).

O presente relato se faz necessario como um importante instrumento para expor o
trabalho desenvolvido no estagio curricular da graduacdo em Psicologia. A pratica nas diversas
Instituicdes possibilita ao graduando uma experiéncia tedrico-vivencial de grande valia para a
formacéo de um profissional de Psicologia competente, capacitado e humano. A insercdo da
Psicologia em instituicdes pode servir como um valioso instrumento na compreensao dos
processos inseridos nos mais diversos ambientes, como também fornecer um olhar diferenciado
diante da diversidade e adversidades encontradas nas instituicdes, trazendo uma visdo
psicoldgica fundamentada e alicercada num pilar tedrico, pratico, com a orientacdo de uma
supervisdo embasada.

Para comprovar a relevancia do tema, cabe ressaltar alguns dados da OMS (Organizagéo
Mundial de Satde) no que se refere ao uso de alcool e outras drogas: Considerando a populacéo
mundial e dados de 2017, cerca de 270 milhdes de pessoas (5,5% da populagéo entre 15 e 64
anos) ja utilizaram drogas e dentre essa parcela global, 35 milhdes apresentaram uso prejudicial
ou dependéncia. Ainda de acordo com dados da OMS, 0,5 milhdo de mortes por ano sdo
atribuidas ao uso de drogas. Sendo assim, os dados nos mostram a amplitude deste tema.

Neste amplo cenario, as comunidades terapéuticas representam uma ferramenta para
lidar com esta grande demanda (mesmo que de forma precéria). Levando em consideragéo as
probleméticas citadas anteriormente, e trabalhando a partir do modelo de préatica pautado no
Cadigo de Etica do Psiclogo, que possui como um de seus principios fundamentais “promover
a saude e a qualidade de vida das pessoas e das coletividades e contribuir para a eliminacdo de
quaisquer formas de negligéncia, discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo”,
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as académicas acreditam que foram de extrema relevancia os atendimentos de escuta e
acolhimento fornecidos de forma individual e grupal, uma vez que, a partir de principios éticos,
tal assisténcia causou impactos na saude mental dos internos, bem como acreditamos que
promoveu melhores condicGes para reinser¢ao destes na sociedade.

E valido reforcar que no ano de 2022, periodo em que foi realizado o estagio, ndo havia
ainda o posicionamento do Ministério da Salude acerca das comunidades terapéuticas, no qual
através da recomendacédo n° 001, de 26 de janeiro de 2023 indicou a revogacao da criacdo do
Departamento de Apoio as Comunidades Terapéuticas no ambito do Ministério do
Desenvolvimento, Assisténcia Social, Familia e Combate & Fome, entre outras providéncias.
(CONSELHO NACIONAL DE SAUDE, 2023). Posteriormente & essa recomendacdo do
Ministério da Saude, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) se posicionou solicitando uma
agenda de reunides com o Governo Federal para apresentar um posicionamento sobre o tema
comunidades terapéuticas. A politica de atencdo e cuidado em saide mental j& foi pauta de
posicionamento apresentado pelo CFP, que através de um relatério direcionado ao Governo
Federal no ano de 2022, ressaltou a necessidade de uma ampla reformulacdo na politica de
salde mental no Brasil. (CONSELHO, F, P, 2023).

O objetivo geral do projeto consistiu em auxiliar os internos inseridos na instituicéo,
durante o tratamento recebido no local, por intermédio de atividades grupais e acolhimentos
individuais, realizados com o intuito de promover a prevencdo de recaida, trabalhar questdes
como autoestima, familia, importancia da gratidao entre os internos, felicidade, apoio muatuo
neste arduo processo, reinsercao em sociedade, bem como a retomada da vida ap6s tratamento,
além de auxiliar no desenvolvimento de estratégias diante de dificuldades e/ou barreiras no
processo do tratamento; no desenvolvimento de uma boa escuta, bem como o exercicio da
empatia; no auxilio nas dificuldades emocionais que poderiam afetar a realizacdo do tratamento
e levar informacdes e conscientiza-los sobre os maleficios acarretados pela dependéncia
quimica.

2RELATO DE EXPERIENCIA

A principal ferramenta utilizada durante 0s encontros, tanto grupais quanto individuais,
foi propiciar um ambiente favoravel para que os internos se sentissem confortaveis e seguros
para apresentar seus relatos da vivéncia, desenvolvendo o respeito a si € ao préximo,
entendendo o proposito de estarem inseridos naquele local, visualizando também as principais
dificuldades que encontraram no processo de internacdo e explorando, através da fala,
desenhos, escritas e dindmicas interativas, todas as possibilidades que teriam ao finalizarem o
tratamento, mas que para isso seria necessario que enfrentassem o processo de recuperagéo.
Portanto, para que fosse possivel trabalhar com os internos de forma leve e compreensiva, foi
utilizado como principal instrumento metodoldgico e terapéutico: a fala e a escuta ativa.

As atividades foram desenvolvidas em encontros semanais. As estagiarias propuseram
uma dinamica inicial na qual o objetivo era que 0s internos expressassem através de desenhos
e mensagens oque esperavam do grupo ao decorrer dos encontros, as expectativas e temas que
gostariam que fossem abordados. Com esse ato foi possivel colher varias demandas, a principal
delas: convivio com a familia, reinsercdo na sociedade, ansiedade, solidao, dentre outras.
Apos esse processo de identificacdo foi possivel tracar um plano de intervencdo, visando
sempre a escuta e acolhimento, os contetidos desse plano de intervengdo foram baseados em
pesquisas e bibliografias cientificas. O planejamento dos encontros foi feito visando trazer
conteldos pertinentes a aquelas demandas anteriormente coletadas, devido a isso foi utilizado
muito o instrumento da fala, oferecemos também espaco para os internos expressassem suas
emocdes no grupo, para que assim fosse possivel uma aproximagao com os demais, através da
identificacdo de que o mesmo sofrimento pode ser partilhado com o proximo.
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Todos os encontros foram feitos em formato de roda de conversa, as estagiarias levavam
dindmicas para impulsionar o dialogo, pois o principal cuidado que era necessario ter, era de
que ndo fosse em formato de palestras ou aulas, queriamos ouvi-los e acolhé-los em todos os
encontros. Com relagéo aos recursos utilizados nas dindmicas foram: barbante, lapis, canetas,
canetdes, papel sulfite, lapis de cor, canetinhas, bexigas, bola, giz para quadro verde, quadro
verde, bloco de rascunho, post it, cartolinas e bombons.

Apdbs um determinado periodo de atividades grupais, houve tambem os atendimentos
individuais, foram atendimentos semanais do acolhido na comunidade terapéutica, todos eles
foram possiveis através da escuta ativa das estagiarias nos atendimentos. O acolhido
permaneceu com a mesma estagiaria até o final das quatro sessdes que ocorreram, salvo quando
havia desisténcias dos internos, entdo o proximo da fila era atendido. Algumas possiveis
intervencdes, necessarias para validar os atendimentos, foram discutidas com a orientadora do
estagio.

3 DISCUSSAO

De modo geral, pode-se dizer que ao longo do estagio, houve muitos relatos, de
diferentes aspectos da vida dos internos, foram observadas algumas dificuldades para trabalhar
com o grupo e também no acolhimento e escuta individual. Muitos levaram o trabalho com
respeito, ja outros ndo demonstraram interesse nas dindmicas realizadas, contudo isso se torna
compreensivel, afinal, ndo admitir a necessidade de tratamento ou evitar seu inicio sempre foi
algo frequente.

Ao longo do periodo em que ocorreu o estagio houveram diversas desisténcias e também
novos ingressantes, posto isso, podemos considerar que essa grande rotatividade dificultou no
processo de formacdo de vinculo, tanto das estagiarias com os internos, quanto dos préprios
internos entre si. Além disso, confrontamo-nos muitas vezes com reacBes de sofrimento
emocional profundas dos internos e era perceptivel, que para eles, bastava apenas que nos
estagiarias fossemos atentas e solicitas para ouvir o que tinham a dizer, pois a grande maioria
ndo se sentia compreendido por outras pessoas, afinal, ndo tinham espaco para dialogar sobre
suas emoc0es e se permitirem serem vulneraveis.

A problemética do abuso de substancias psicoativas assume grande importancia no
contexto da Saude Mental e da Psiquiatria, pois estd intimamente relacionada com uma
variedade de problemas fisicos, mentais, sociais e que assume proporcGes de relevancia na
salde publica. (Ferreira-Borges & Filho, 2004). Posto isso, se torna interessante salientar que
durante o estagio, foi possivel perceber que alguns internos tinham dificuldade em compreender
0 que estava sendo proposto, por diversas vezes era necessario repetir e reforcar os comandos
das atividades, para que assim fosse possivel o entendimento, assim como também, alguns
relatavam casos que fugiam da realidade.

O intuito com as praticas de estagio foi levar contetdos que pudessem causar reflexdes
nos internos, e principalmente gerar acolhimento e escuta, pois era evidente que tinham muito
a dizer e necessitavam expressar e reviver alguns momentos cruciais em suas vidas. Um dos
objetivos propostos foi fazer com que os internos fomentassem a vontade em reorganizar suas
vidas e enfrentar o mundo apdés o tratamento, mas nos deparamos com muitas falas que traziam
sentimento de incapacidade em realizar esse ato, muitos diziam que era muito dificil ficar longe
do élcool e de outras drogas, pois a maioria dos internos enfrentavam problemas de dependéncia
guimica na propria familia ou até mesmo o préoprio bairro em que residiam estava cercado de
drogas e violéncia, e essas situagdes pesavam negativamente quando pensavam em voltar a
esses ambientes. Os proprios internos reforgavam o pensamento de que para sair das drogas era
necessario mudar radicalmente suas vidas, comecando por parar de frequentar certos ambientes
que gerariam gatilhos para recairem.
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Desse modo, podemos considerar que, durante as praticas de estagio, conseguimos com
gue os internos despertassem a consciéncia de si, afinal ela é formada quando o sujeito
questiona o quanto a sua historia de vida € determinada pelas condi¢des historicas do seu grupo
social. (LANE, 1981).

Devemos citar também que uma das dificuldades enfrentadas no realizar do estagio, foi
compreender e tentar dialogar acerca das regras rigidas da instituicdo, afinal essas regras
geravam certos conflitos entre os internos. Ao caminhar das atividades e dos acolhimentos foi
possivel flexibilizar algumas normas e tornar-se, desta forma, o ambiente mais acolhedor,
podemos citar um trecho do acolhimento individual com um dos internos atendidos, no qual ele
diz: “se nos internos chegarmos no coordenador e reivindicar mudancas néo fara diferenca, pois
ele vai achar que somos fracos e incapazes de seguir as regras, mas se considerarmos a conversa
que estamos tendo nos atendimentos ele vai entender que nédo é algo da nossa cabeca mas sim
algo fundamentado e trabalhado anteriormente com a nossa PsicOloga” (estagiaria de
psicologia). Ele informou que foi através dos atendimentos individuais que ele pode ter essa
consciéncia e coragem de tomar a frente, ele finalizou dizendo que se esse era um dos n0Ss0s
objetivos do estagio, pode-se dizer que concluimos com éxito.

Levando em conta os objetivos propostos, no decorrer do trabalho, conseguimos que
eles desenvolvessem uma boa escuta, bem como o exercicio de empatia para com os demais
colegas, pois durante as dindmicas houve respeito com as histérias de vida que foram
apresentadas e também muita comocao. Eles acolheram uns aos outros mediante suas queixas
e angustias, afinal a histéria de um era rapidamente identificada pelos demais.

A seguir sera exposto algumas imagens que foram coletadas durante o estagio, através
das dinamicas aplicadas.

Atividade aplicada no dia 12/03/22. “Levantamento de demandas”.
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Atividade aplicada no dia 29/10/22 - “Dinamica: Fatores para evitar a recaida”.
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Atividade aplicada no dia 26/11/22 - “Atividade destinada aos internos fazerem seus
apontamentos acerca do estagio”.

4 CONCLUSAO

Durante o estagio desafiamos nossos conhecimentos e procuramos constantemente
aperfeicoar as nossas competéncias tedricas e técnicas, com o intuito de evoluirmos como
estagidrias e como pessoas, afinal como futuras psic6logas devemos ser profissionais
responsaveis, mantendo a atualizacdo constante dos conhecimentos de maneira a obter as
ferramentas necessarias para qualquer eventualidade, conseguindo assim a confianca e respeito
dos pacientes, seus familiares, bem como dos outros profissionais de saude.

Ao pensar na necessidade de uma pratica voltada ao humano, a experiéncia e a
possibilidade de “ser” e de “estar”” com 0 outro, desenvolvemos as atividades em conjunto com
a orientadora do estagio, afim de sempre preservar o contato humano através do vinculo com
0s internos, pois, a necessidade mais emergente naquele momento era alguém que 0s ouvissem
sem julgamentos e que possibilitassem a externalizagcdo de sentimentos.

Por fim, é importante salientar que o estdgio foi realizado em uma comunidade
terapéutica carente de outros profissionais de salde, portanto foi observado a necessidade de
uma rede interdisciplinar de profissionais no local, visando um maior bem estar de todos.
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