
Revista Multidisciplinar em Saúde ISSN: 2675-8008 V. 4, Nº 2, 2023

DOI: 10.51161/conasf/16131

O AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE EM AÇÃO: FORTALECENDO A
QUALIDADE DOS DADOS DO SISTEMA DE INFORMAÇÃO DA ATENÇÃO

PRIMÁRIA À SAÚDE – ESTRATÉGIA E-SUS AP

CARLOS ALEXANDRE RODRIGUES SILVA; WILLIANS BLANK

INTRODUÇÃO: A Atenção Primária à Saúde (APS) se destaca no contexto do cuidado em
saúde centrada em ações individuais e coletivas que abrangem a promoção e proteção da
saúde, prevenção de agravos,  diagnóstico,  tratamento,  reabilitação e manutenção da
saúde.  O Agente  Comunitário  de  Saúde compõe a  equipe  multiprofissional  da  ESF,
atuando junto às famílias no território adscrito às unidades. A partir da implantação do
programa “Previne Brasil”, os repasses federais passaram a considerar como base para o
cálculo, entre outros, o número de pessoas cadastradas nas ESF, atribuição prioritária do
ACS, através do Sistema de Informação em Saúde para Atenção Básica. OBJETIVOS:
Nesta ótica, o presente trabalho objetivou identificar, nos moldes da pesquisa-ação, os
nós críticos da Capitação Ponderada na atuação do agente comunitário de saúde bem
como,  a  proposição  e  construção  coletiva  de  uma  solução  mediante  o  diagnóstico
realizado.  METODOLOGIA:  Trata-se  de  um  estudo  modelado  na  pesquisa-ação
desenvolvido entre 2019 e 2020 com ACS e Gestores da atenção primária à Saúde do
Município de Cuiabá - MT. Foram realizadas 8 oficinas na proposta do Planejamento
Estratégico  Situacional  descrito  por  MATUS.  Ademais,  utilizou-se  da  técnica  de
brainstorming,  matriz  GUT  de  priorização  e  árvore  explicativa  de  problemas  para
desenho,  teorização,  priorização e explicação dos problemas.  RESULTADOS: Foram
identificadas as seguintes problemáticas: Treinamento incipiente das equipes no Sistema
e-SUS; Falta de monitoramento e apoio institucional das equipes e baixo número de
equipamentos nas unidades. Conclusão:  As ações propostas neste projeto apontam para
a mudança da realidade de trabalho da Atenção Primária do município, onde, observou-se
o aumento do número de equipes que alcançaram a meta de cadastros,  redução de
cadastros  inconsistentes   no  SISAB.  CONCLUSÃO:  Faz-se  necessário  instaurar,  no
âmbito institucional, rotina de monitoramento e avaliação situacional, de forma a intervir
em tempo oportuno nas adversidades percebidas. 
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