
Revista Multidisciplinar em Saúde ISSN: 2675-8008 V. 4, Nº 3, 2023

DOI: 10.51161/conasc/18885

JUSTIÇA SOCIAL E A EFETIVAÇÃO DO DIREITO À SAÚDE: A ATUAÇÃO DO
ASSISTENTE SOCIAL NA GARANTIA DO ACESSO AOS DIREITOS DOS USUÁRIOS

DO SUS
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INTRODUÇÃO: O Serviço Social é uma profissão que está presente no âmbito da saúde
há muito tempo e possui atribuições específicas para esta área, com atuação direcionada
na  defesa  da  justiça  social  e  na  garantia  de  direitos.  OBJETIVOS:  Identificar  e
apresentar as principais evidências científicas presentes na literatura sobre o trabalho do
assistente  social  para  efetivação  do  direito  à  saúde  e  promoção  da  justiça  social.
METODOLOGIA:  Trata-se  de  uma  pesquisa  básica,  com  abordagem  qualitativa,
exploratória que se configura como uma revisão bibliográfica do tipo revisão de literatura
narrativa. Para tal, foi realizado um levantamento de dados no mês de abril de 2023, em
base de dados de artigos científicos, nos repositórios institucionais e na literatura cinza,
por meio do Google Acadêmico. RESULTADOS: O assistente social que atua na área da
saúde busca intervir nas manifestações da questão social identificadas, para que com isso
possam promover a recuperação e promoção da saúde através da garantia ao acesso da
população usuária do SUS aos seus direitos. As principais atribuições desempenhadas
pelos  assistentes  sociais  nos  serviços  de  saúde  para  promoção  da  justiça  social  e
efetivação  do  direito  à  saúde  estão  relacionadas  aos:  atendimentos  individuais,
encaminhamentos, trabalhos com grupos, visitas domiciliares, sala de espera, articulação
da  rede,  trabalho  com  conselhos  e  órgãos  públicos,  orientação  e  informação,  alta
qualificada, promoção do acesso a medicamentos e recursos materiais, humanização do
atendimento,  demanda programada por  ciclos  de  vida  e  grau de  risco.  Cabe ainda
destacar que, os Assistentes Sociais enfrentam diversos desafios e limites na sua atuação,
os quais são resultantes principalmente de aspectos políticos e econômicos que gera
consequências negativas na efetivação das políticas sociais de saúde. Contudo, mesmo
diante  desse  cenário,  esses  profissionais  buscam oportunidades  e  possibilidades  de
atuarem com o maior nível de eficiência possível. CONCLUSÃO: Diante disso, nota-se
que a importância do assistente social no setor de saúde, dentro do qual esse profissional
desempenha inúmeras funções que permitem assegurar os direitos dos usuários do SUS,
promover equidade e justiça social. 
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