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INFORMÁTICA EM SAÚDE NO CONTEXTO DA PANDEMIA DE COVID-19 NO
CENÁRIO BRASILEIRO

JÉSSIKA NEPUMUCENA BATISTA; FERNANDA ALVES FONSECA LIMA

Introdução: A pandemia da covid-19 gerou impactos na saúde, política e economia e
impôs regras rígidas tais como o isolamento social, a quarentena e o distanciamento
social. Dessa forma, foi fundamental o desenvolvimento e/ou a utilização de ferramentas
da saúde digital para o atendimento clínico não presencial da população. A pandemia da
covid-19 foi um marco na revolução tecnológica da saúde digital, no entanto existem
muitas dúvidas a respeito da implantação de novas tecnologias. Objetivo: Avaliar o uso
das ferramentas digitais na emergência da pandemia de covid-19 exclusivamente no
Brasil. Materiais e Métodos: Foi realizada uma revisão integrativa da literatura por
meio  das  bases  de dados  Biblioteca Virtual  em Saúde (BVS)  e  Scientific  Electronic
Library  Online  (Scielo)  para  identificar  artigos  publicados  sobre  a  utilização  de
ferramentas de saúde digital no contexto da covid-19 no cenário brasileiro. Resultados:
Um total de 15 artigos, que atenderam aos critérios de inclusão, foram selecionados para
a  análise  do  trabalho.  Dentre  as  ferramentas  digitais,  as  que  surgiram  ou  se
aperfeiçoaram, com maior destaque, no contexto da pandemia no Brasil foram o DigiSUS,
o ConecteSUS e a Telemedicina. Conclusão: Esses recursos apresentados contribuíram
e continuam a contribuir de forma extremamente positiva na qualidade da assistência
prestada  aos  usuários  do  sistema  de  saúde,  possibilitando  ao  mesmo  uma  maior  
autonomia de seu histórico de saúde e informações atualizadas por meio de publicações
do Ministério da Saúde em plataformas e aplicativos como o já mencionado ConecteSUS
e também na qualidade e aperfeiçoamento dos serviços oferecidos pelos profissionais na
área de saúde.
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