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O PAPEL DO ENFERMEIRO COMO FACILITADOR NO PROGRAMA DE CONTROLE
MÉDICO DE SAÚDE OCUPACIONAL
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INTRODUÇÃO: O Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO) é uma
ferramenta que visa proteger a saúde do trabalhador através de uma monitorização direcionada aos
riscos presentes no ambiente profissional, os quais poderiam causar ou agravar doenças. Oferece
subsídios para afastar ou adaptar situações laborais ameaçadoras, e emitir notificações de moléstias
ocupacionais. O profissional enfermeiro presta cuidados aos empregados, conforme o método
regulamentado pela Resolução do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) 358/2009; e nas
empresas com 3.501 funcionários ou mais, o enfermeiro é um elemento obrigatório. OBJETIVOS:
Compreender o papel do enfermeiro como facilitador no PCMSO, identificar as dificuldades dos
trabalhadores em colaborarem com o PCMSO. METODOLOGIA: Trata-se de uma pesquisa de
revisão integrativa da literatura, realizada em periódicos científicos de 2009 a 2022, por meio de
consultas nas bases de dados SciELO (Scientific Electronic Library Online) e BVS (Biblioteca Virtual
em Saúde. Os dados foram coletados no período de agosto de 2022 a outubro de 2022.
RESULTADOS: Foram encontrados 44 artigos na busca, sendo 31 excluídos por não responderam ao
objetivo dessa pesquisa, 13 artigos foram incluídos, e no que se refere ao papel do enfermeiro, o
mesmo atua diretamente com o trabalhador na triagem dos exames ocupacionais e na promoção da
saúde, facilitando a participação do trabalhador na resolução de possíveis problemas. As dificuldades
dos trabalhadores em colaborarem com o PCMSO foram apontadas nos artigos e divididas em três
grupos: Os dados de saúde como uma ameaça; A negligência ao autocuidado e Insatisfação com a
assistência de saúde. O medo de apresentar alteração que ameace o emprego ou de ter seus dados
expostos a outros; desconhecimento da importância da periodicidade dos exames ocupacionais; e a
inflexibilidade no agendamento dos exames ocupacionais. CONCLUSÃO: O enfermeiro faz-se
necessário na conscientização dos trabalhadores sobre a importância do programa de saúde
ocupacional nas empresas, que visa observar e cuidar da saúde do colaborador, promovendo bem-
estar, e consequentemente, a manutenção da produtividade.
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