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INTRODUÇÃO: objetivando a melhoria da qualidade de informação em saúde, no ano de
2013,  o  Ministério  da  Saúde  criou  a  Estratégia  e-SUS Atenção  Básica  (e-SUS AB),
atualmente  chamada  de  e-SUS  Atenção  Primária  (e-SUS  APS),  compreendendo  o
Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC) e a Coleta de Dados Simplificada (CDS), visando
a informatização das Unidades Básicas de Saúde (UBS), contribuindo para uma gestão
mais efetiva, com melhores resultados no cuidado de pacientes crônicos, organizada e
qualificada. OBJETIVOS: avaliar a importância da utilização do PEC pelas equipes das
UBS. METODOLOGIA: para elaboração desta revisão, uma análise da base de dados
SciELO, MEDLINE, PubMed e LILLACS foi realizada, considerando trabalhos publicados
entre  2013  a  2023,  por  meio  dos  descritores  "Prontuário  eletrônico",  "Sistema  de
informação em Saúde", "Atenção primária", "gestão em saúde" e "Estratégia em saúde da
família". A busca retornou 36 artigos, sendo 15 considerados para a revisão deste artigo.
RESULTADOS:  os estudos avaliados,  evidenciaram que o uso do PEC possibilita ao
profissional conhecer melhor seu paciente e o território ao qual está inserido, devido ao
registro sistematizado, potencializando assim, o cuidado em saúde e a percepção de
"eficiência"  pelos  profissionais  e  pacientes  envolvidos,  uma vez,  que  ele  favorece  a
concentração nas necessidades do mesmo, por meio do acesso rápido aos registros.
Apesar de alguns estudos apontarem certa resistência na utilização do PEC, observou-se
que com o treinamento adequado, sua utilização pode ser intensificada. CONCLUSÃO: a
utilização do PEC representa um avanço para a APS, pois além de contribuir para a
construção  de  vínculo  com o  paciente,  contribui  para  a  organização,  qualidade  de
atendimento e aprimoramento das equipes de Saúde da Família. Portanto, é interessante
que gestores estejam engajados no desenvolvimento e implementação de políticas que
possam  acelerar  a  implantação  deste  sistema  em  toda  a  rede,  propiciando  assim,
melhores níveis de saúde.  
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