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INTRODUCAO: A gestdo nos servicos de satde é baseada na tomada de decisdes,
resolubilidade de problemas da comunidade, e para o cumprimento de metas pactuadas.
Desta forma as Redes de Atencao a Saude Mental no territério, atuam de forma
interdisciplinar e multiprofissional promovendo e buscando a cidadania e o resgate da
sua autonomia e igualdade social. OBJETIVO: Descrever a experiéncia de graduandas de
enfermagem na construcdo de um instrumento de apoio a gestao de uma Unidade Bésica
de Satde (UBS). RELATO DE EXPERIENCIA: Trata-se de um relato de experiéncia de
graduandas de enfermagem do 52 semestre, de Salvador-Bahia, sobre a construcao de
um instrumento de apoio a gestdo, desenvolvido no periodo de margo a abril de 2023.
Inicialmente foi feito um estudo situacional em que foi identificada a problematica sobre
0 acolhimento, acompanhamento e encaminhamento de pacientes para rede de atencao a
saide mental, pois a unidade, ndao havia impressos para tal e nem fluxos definidos.
Posteriormente, foi discutida as propostas de intervencao e apresentado um formulario
para otimizar atendimentos e assegurar o encaminhamento desses pacientes. O
formulério é constituido de 03 identificadores do paciente, histdrico, além de informacoes
sobre sinais, sintomas relacionados, evolucao do quadro, o motivo de encaminhamento,
telefone e endereco da instituicao destino. Essas informagdes sao apresentadas em
formato de checklist, com alguns espacos para observagoes caso seja necessario. Apds a
aprovacao da gestora, o formulario foi apresentado para toda equipe, e instituido pela
unidade. DISCUSSAO: Anteriormente, os problemas de satide mental dos pacientes
identificados pelos profissionais, nao apresentavam resolucao pois, estes eram orientados
a procurar a instituicao indicada, sem seu devido referenciamento, impactando no seu
diagnostico e conducdo terapéutica. Desta forma, a partir da construgdo do formulario,
foi possivel o direcionamento dos pacientes bem como o seu acompanhamento pela UBS.
CONCLUSAQO: Verifica-se a importancia da gestdo da rede de atencéo em satide para
identificar e atender as necessidades advindas do perfil de satide populacional. Percebe-
se ainda quanto foi enriquecedor buscar solugdes praticas e efetivas, enaltecendo nas
graduandas, o sentimento de satisfagdo em saber que contribuiram com agodes mais
assertivas na gestdo dos servigos de saude.
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