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AMBIÊNCIA COMO FERRAMENTA LÚDICA PARA CRIANÇAS NA SALA DE
ACOLHIMENTO DE UMA UAPS

GABRIELA SOUZA DA SILVA; PEDRO IGOR VIANA PINHEIRO

INTRODUÇÃO:  Ambiência  na Saúde refere-se  ao  tratamento dado ao espaço físico
entendido  como  espaço  social,  profissional  e  de  relações  interpessoais  que  deve
proporcionar atenção acolhedora, resolutiva e humana. O conceito de ambiência segue
primordialmente três eixos:  O espaço que visa à confortabilidade focada na privacidade e
individualidade dos sujeitos, valorizando elementos do ambiente que interagem com as
pessoas: cor, cheiro, som, iluminação, imagens, e garantindo conforto aos trabalhadores
e usuários. OBJETIVO: Relatar a experiência da implementação de adesivos lúdicos na
sala de procedimento/acolhimento de uma UAPS. RELATO DE EXPERIÊNCIA: Trata-se
de um estudo descritivo, do tipo relato de experiência, realizado durante as práticas do
Estágio Curricular supervisionado em saúde coletiva, do Centro Universitário Estácio do
Ceará, em uma unidade de atenção primária a saúde no município de Fortaleza- Ceará.
Realizado por Acadêmicos de Enfermagem do 9° semestre, em novembro de 2019. Tendo
como público-alvo pacientes pediátricos acompanhados pelas mães para a realização de
procedimentos na sala de acolhimento. Para a implementação dos adesivos infantis foi
utilizado imagens lúdicas/infantis de animais, impressas em papel adesivo no tamanho de
16x15,5. A pesquisa ativa das imagens foi feita na íntegra pela plataforma google. O
presente trabalho se deu respeitando os aspectos éticos de acordo com a resolução
466/12  do  conselho  nacional  de  Saúde.  DISCUSSÃO:   Observou-se  que  durante  a
realização dos procedimentos as crianças demostraram mais calma,  menos tensão e
maior cooperação após a aplicação dos adesivos lúdicos, pois, trouxeram uma cara nova
para  a  sala,  onde  geralmente  as  crianças  e  os  pais  encontram-se  nervosos.  As
profissionais de enfermagem responsáveis pela sala relataram que facilitou bastante na
hora da realização dos procedimentos, pois possibilitou que as crianças ficassem mais
tranquilas  e  distraídas  com as  imagens.  Os pais  também ficaram surpresos com os
adesivos e apoiaram bastante a ambiência do local.  CONCLUSÃO:  A experiência da
implementação  da  ambiência  foi  de  grande  relevância  e  agregou  muito  para  a
desenvoltura na resolução de conflitos, despertando assim a liderança e empoderamento
necessário para um bom enfermeiro. Desenvolveu-se assim uma forma lúdica de chamar
a  atenção  das  crianças,  fazendo-as  colaborar,  facilitando  assim  o  manejo  dos
procedimentos  a  serem  realizados.

Palavras-chave: Enfermagem, Ambinência, Acolhimento, Humanização, Integralidade.


	AMBIÊNCIA COMO FERRAMENTA LÚDICA PARA CRIANÇAS NA SALA DE ACOLHIMENTO DE UMA UAPS

