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INTRODUGAO: Saquarema é um Municipio da regido dos Lagos-R], que possui uma
area territorial de 352.802km2 e populagao de 91.938 habitantes segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ja pelos dados do E-Gestor, o municipio
possui 12 equipes de saude bucal (eSB) de Estratégia de Saude da Familia (ESF)
correspondente a 45,70% da cobertura da populagao. A fim de servir de cobertura aos
54,30% da populacao, a gestao do municipio adotou a estratégia de criar uma
Odontoclinica que fica localizada no bairro de Porto da Roga. Foram analisados dados
obtidos de outubro de 2022 até o més de maio de 2023, pelo sistema de prontudrio
eletronico, estes demostraram uma média nos meses analisados de 23,53% de
absenteismo, por conta disto foi proposto esse projeto de Greenbelt que visa solugoes
para reduzir pelo menos 5% desse total. OBJETIVOS: Reduzir o absenteismo da
Odontoclinica. RELATO DE EXPERIENCIA: Esse relato de experiéncia é sobre a
criacao de um projeto Green Belt da OS Prima Qualitd Satde com a finalidade de
diagnosticar e propor medidas para diminuicdo do absenteismo na Odontoclinica.
DISCUSSAO: Através do relatério gerado pelo sistema utilizado pela clinica, os
pacientes faltosos foram identificados. Diante disso, foi realizado uma pesquisa com 28
pacientes, via telefone, os quais responderam algumas perguntas relacionada ao motivo
da falta, além da identificacdo do perfil socioeconomico. Pacientes que se ausentaram por
motivos de esquecimento foram 14,29%; por doenca ou falta de bem-estar fisico e mental
14,28% e por motivos de trabalho 7,14%. Atualmente, a Odontoclinica nao possui
confirmacgao da consulta, por isso, 78,57% dos pacientes responderam que a melhor
forma de realizar esta confirmacgao seria por meio do WhatsApp; e 21,43% por ligagoes
com até 3 dias de antecedéncia. Dos meios de deslocamento do paciente a unidade:
53,57% vao caminhando ou de bicicleta (devido morar préximo); 28,57% dos pacientes
vao de transporte publico. CONCLUSAO: Atualmente, o projeto estd em andamento,
porém, o motivo das principais causas ja foram identificadas. Logo, o proximo passo do
projeto é reunir a equipe envolvida para levantamento de ag0es para alcancar a meta
estabelecida.
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