Revista Multidisciplinar em Satude ISSN: 2675-8008 V.4, N¢23, 2023

J 1 CONGRESSO NACIONAL ON-LINE DE
2 ATENCAO PRIMARIA
)¢ A SAUDE 2023

TERRITORIALIZACAO DA AREA DE COBERTURA UNIDADE DE SAUDE DA
FAMILIA DR. VICTOR PEDROSO NO MUNICIPIO DE SOROCABA - SAO
PAULO: UM RELATO DE EXPERIENCIA DO RESIDENTE
MULTIPROFISSIONAL DE ENFERMAGEM EM SAUDE DA FAMILIA.

RESUMO

INTRODUGCAO: O processo de territorializacéo possibilita conhecer as singularidades da vida
social e as necessidades em salde da populacéo através do cadastramento familiar e da
geografia da area. OBJETIVO: O presente trabalho visa apresentar a experiencia vivenciada
— durante o primeiro semestre de 2023 — na elaboracdo e execucdo do trabalho de
territorializacdo. Esse trabalho visa determinar os principais fatores que contribuem com o
processo salde-doenca da comunidade e outras caracteristicas, identificando o perfil dos
usudrios da Unidade de Saude da Familia (USF) Dr. Victor Pedroso e reunir informacges acerca
desta e do bairro. Ademais, buscou-se compreender a divisao territorial das microareas e suas
caracteristicas socioecondmicas. METODOLOGIA: Durante o primeiro periodo de 2023,
executou-se um estudo observacional e descritivo, através de visitas presenciais a area de
cobertura da Unidade de Saude da Familia Dr. Victor Pedroso e de suas microareas, no bairro
Ana Paula Eleutério, em Sorocaba — Sao Paulo. Com o auxilio de pesquisas, entrevistas com 0s
ACS e relatos realizados pela populagéo local, foi possivel adquirir informacges sobre a historia
do bairro e o inicio da USF na comunidade DISCUSSAO: Observa-se questdes acerca do
funcionamento do processo saude-doenca que podem ser levantadas, destacando-se a amplitude
da extensdo territorial das respectivas areas da USF e sua divisdo. CONCLUSAQO: Portanto, a
execucdo do trabalho de territorializagédo possibilitando o entendimento dos elementos que séo
direcionados a atencdo a salde como 0s principais equipamentos sociais e espagos de
vulnerabilidades. Por fim, cabe ressaltar que o trabalho foi de extrema importancia para o
engajamento e entrosamento da equipe 2, onde todos foram motivados a construcao do trabalho
e a ampliacdo do conhecimento a respeito do territorio e da estratégia de saude da familia.
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1 INTRODUCAO

Desde a década de 1990 colocava-se a questdo de como planejar territorialmente a
Atencdo Baésica a Saude (ABS). Compreendeu-se que toda a estrutura e o proprio modelo
assistencial dependem néo apenas de como sdo alocados 0s servi¢os, mas como sdo organizadas
territorialmente suas acdes, sobretudo as acGes de prevencdo e promoc¢do. Por isso, era
necessario mais do que apenas delimitar territorios para os servicos, devendo haver uma relacdo
de vinculacéo e pertencimento entre a populacéo e os servicos. (FARIA et al, 2021)
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Assim, o processo de territorializacdo possibilita conhecer as singularidades da vida
social e as necessidades em salde da populacdo através do cadastramento familiar e da
geografia da area, organizando as a¢bes de promocdo e prevencdo em saude. O territorio, para
efeito do processo de producéo de salde da comunidade, deve ser considerado um espaco vivo
capaz de produzir salde; portanto, um espaco que deve passar por um diagndstico
epidemioldgico para identificar os fatores e condices pertinentes aos processos de saude e
doenga. Ele deve ser entendido como espaco dindmico em constante metamorfose nos mais
variados aspectos — histdria, demografia, cultura e epidemiologia — e, consequentemente,
sujeito a constante variabilidade de riscos e vulnerabilidades, caracteristicas que reverberam na
administracdo, politica, tecnologia e sociedade dentro de suas fronteiras fisicas e intangiveis.
(JUSTO et al, 2023).

Essa concepcdo, assim designada territorializacdo da saude, ganhou forca ainda na
implementacdo dos distritos sanitarios, depois, incorporada aos programas Agentes
Comunitario de Saude (ACS) e Saude da Familia (PSF) e passou a compor 0 escopo das
politicas estratégicas em torno da Saude da Familia e das Redes de Atencéo a Saude (RAS).
(FARIA et al, 2021).

No sistema Unico de Saude (SUS), a Estratégia Satude da Familia (ESF) é modelo
preferencial de APS e esta presente em praticamente todos os municipios brasileiros. A ESF se
pauta pelo vinculo de uma equipe multiprofissional a usuarios adscritos em territério definido,
na qual o cuidado se estende dos individuos até a perspectiva do préprio territério. Distinto do
modelo tradicional de APS, com agfes fragmentadas e somente na Unidade Bésica de Salde
(UBS), a atuacdo comunitaria dos profissionais da ESF possibilita atividades no e para o
territdrio, dentro e fora da UBS. (FRANCO et al, 2023)

Portanto, como objetivo, o presente trabalho visa apresentar a experiencia vivenciada —
durante o primeiro semestre de 2023 — na elaboracéo e execucdo do trabalho de territorializagéo,
atividade obrigatoria do corpo de disciplinas do programa de residéncia da prefeitura municipal
de Sorocaba — SP. Esse trabalho visa determinar os principais fatores que contribuem com o
processo saude-doenca da comunidade, identificando o perfil dos usuarios da Unidade de Saude
da Familia (USF) Dr. Victor Pedroso e reunir informac@es acerca desta e do bairro. Ademais,
buscou-se compreender a divisdo territorial das microdreas e suas caracteristicas
socioecondmicas.

2 MATERIAIS E METODOS

O Durante o primeiro periodo de 2023, executou-se um estudo observacional e
descritivo, através de visitas presenciais a area de cobertura da Unidade de Saude da Familia
Dr. Victor Pedroso e de suas microareas, no bairro Ana Paula Eleutério, em Sorocaba — S&o
Paulo, realizada pela equipe 11, que é composta por médica de estratégia em saude da familia,
enfermeira de estratégia em saude da familia, enfermeiro residente de estratégia de saude da
familia, técnico de enfermagem em estratégia em saude da familia e das agentes comunitarios
de satde (ACS) e do relato da populacédo local. Aliado a isso, foram utilizadas a elaboracao de
mapas, e o0 detalhamento dos dados coletados SISWEB e andlise dos principais aspectos
socioeconémicos, epidemioldgicos e culturais que caracterizam o territdrio.

Com o auxilio de pesquisas, entrevistas com 0s ACS e relatos realizados pela populacao
local, foi possivel adquirir informacdes sobre a historia do bairro e o inicio da USF na
comunidade. Sendo que, 0 bairro surgiu no ano de 1998, por meio de conflitos sociais e
politicos. Uma vez que, os lotes da localidade foram perpassados para a maioria das pessoas
que viviam em situacdo de vulnerabilidade na cidade, onde foram alocados sem os devidos
direitos basicos preconizados na constituicdo federal de 1988. Contudo, a unidade de saude
localizada no bairro comecou no ano de 1999 através de contéineres, onde eram oferecidos 0s
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primeiros atendimentos de oferta médica. Além disso, também ocorreu, a implantacdo do
Programa de Agentes de Comunitarios de Saude (PACS), prop6s-se a promogéo, protecdo e
recuperacdo da saude, onde o apoio era ofertada em uma das casas do bairro de forma
estratégica. Em sintese, foram formuladas as areas 1, 2 e 3 do territério Ana Paula Eleutério
para a atuacéo das equipes de salde da USF, concentrando assim os usuérios desses locais na
unidade.

Qb FUCALIPTOS
Y >

FIGURA 1 - Delimitacdo da area de abrangéncia da USF Dr. Victor Pedroso por areas de
atuacdo das equipes de Estratégia Saude da Familia no municipio de Sorocaba - SP.
Elaboracdo propria a partir de imagens do Google Maps.
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FIGURA 2 - NUumero absoluto de familias e pessoas por area de atuacdo das equipes de saude
da familia da USF Dr. Victor Pedroso, no municipio de Sorocaba - SP. Elaboracao prépria a
partir de dados fornecidos pelos respectivos ACS e E-Sus, 2023.
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Dessa forma, a USF Dr. Victor Pedroso abrange cerca de 2633 familias e cerca de 9244
pessoas, distribuidas heterogeneamente entre as areas 1, 2 e 3. No total, o territério da USF
conta com 13 microéareas, sendo que 7 destas, estd com areas descobertas por falta de ACS das
respectivas microareas. A area da equipe 1 se divide em 4 microareas e, como mostrado na
figura 1, abrange em torno de 796 familias e 2206 pessoas. Assim como a area supracitada, a
area 2 se encontra fragmentada em 5 microdareas, no entanto, conta com aproximadamente 1013
familias e 3798 pessoas. J& com relacdo a area 3, nota-se uma segmentacdo em 4 microareas,
de modo a compreender por volta de 824 familias e 3240 pessoas. Por dentro das delimitacdes
de cada area, foi possivel notar, a partir das visitas no territrio acompanhadas pelas ACS, a
presenca de varias de areas problematicas, isto é, regiGes afetadas por adversidades sociais,
dentre as quais se destacam, a criminalidade, o consumo de drogas e a suscetibilidade a
propagacao de doencgas. Bem como, a problema na coleta de lixo que ocorre somente trés vezes
por semana, causando acimulo, principalmente aos fins de semana e o descarte de lixo indevido
em terrenos baldios, bem como entulhos e outros materiais, onde pode se tornar criadouro para
vetores transmissores de doencas, além de interferir no ambiente. Em consequéncia, na
microarea 2 eclodiu o nimero de casos de dengue no primeiro semestre do ano. Acrescenta-se
a presenca de ferros velhos que se localizam nas 03 microareas e na presenca de casas
abandonadas na microarea 3, que s6 corrobora com possibilidades de mais casos de dengue
e/ou outras arboviroses futuramente. Vale destacar, a baixa oferta de lazer oferecidos a
comunidade, com espacos para atividades em grupos e individuais, o parque localizado na
microarea 1 e a academia de rua na microarea 3 falta revitalizacdo e manutencdo para o seu
devido uso. Sendo assim, a comunidade fica refém de baile funk que ocorre aos finais de
semana, onde tem muita presenca de adolescentes efetuando o uso precoce do uso de alcool e
drogas. De modo que, ainda tem a falta de recursos humanos com microareas descobertas
faltando7 ACS no quadro, prejudicando a populacdo na busca e interacdo das demandas e
servigos de saude.

FIGURA 3 - Fotografias de microareas de risco localizadas na area de abrangéncia da USF
Dr. Victor Pedroso, no municipio de Sorocaba — SP. Elaboragdo propria a partir de registros
feitos durante a atividade de territorializagéo, 2023.

Em oposicdo com as areas de risco, podem-se citar 0s equipamentos sociais, ou seja,
estruturas que objetivam fortalecer a comunidade de alguma forma sejam por meio educacional,
social, politico ou religioso. Entre essas ferramentas, encontram-se institui¢ces religiosas —
evangélicas distribuidas nas 3 areas — e unidades educacionais publicas, onde sdo realizados
projetos relacionados a sadde por profissionais ligados a USF Dr. Victor Pedroso. Além desses
dispositivos, destacam-se poucas opc¢des de lazer e um pequeno comércio ativo no bairro,
contando com micro empreendimento varejistas, bares e restaurantes. Ademais, o bairro
também conta com o apoio da Corporacdo de Bombeiro Militar, também com o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e a Unidade de Pronto Atendimento (UPA) durante
a noite, no mesmo espaco onde funciona a USF. Mesmo assim, a populacao ainda carece de
muitos servigos dentro do bairro ou adjacéncias, necessitando a locomogao para outros bairros
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da cidade, bem como, os servicos de atendimento ao cidadao, a distancia para policlinica, onde
servicos de salde poderiam ser descentralizados para as USF, auséncia de estabelecimentos
para pagamentos de recibos, que possa trazer mais comodidade e agilidade para os moradores.

FIGURA 4 - Fotografias de equipamentos sociais localizados na area de abrangéncia da USF
Dr. Victor Pedroso, no municipio de Sorocaba - SP. Elaboracdo propria a partir de registros
feitos durante a atividade de territorializacdo, 2023.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos dados mencionados, observa-se questfes acerca do funcionamento do
processo saude-doenca que podem ser levantadas, destacando-se a amplitude da extensdo
territorial das respectivas areas da USF e sua divisdo. Nota-se, a falta no quadro pessoal das
ACS, comprometendo o elo com a comunidade e USF. Sendo assim, se faz necessario o
preenchimento desses cargos vacantes pela Prefeitura do municipio por meio de realizacdo
prévia de processo seletivo publico.

Além disso, a presenca de casas abandonadas, terrenos baldios, casas de ferro velho, a
falta de manutencgéo dos parques e campos, a falta de coleta de lixo diariamente, contribui para
a proliferacdo de mosquitos e insetos que acarreta problemas, de modo que, doengas como
dengue, zika e chikungunya ganham sempre um enfoque maior principalmente nos periodos
chuvosos.

Durante o reconhecimento do territorio, percebe-se uma estrutura habitacional
uniforme com a maioria dos domicilios apenas com o componente térreo, poucas habitacdes
com mais dois pavimentos ou mais, que se distribuem ao longo do territério. E a medida, que
se distancia da entrada do bairro nota-se a precarizagdo de moradias. Ao mesmo tempo, que as
ACS sdo recebidas nas residéncias com mais abertura seguindo a tendencia com o nivel de
caréncia das &reas de atuacdo, quanto mais for a necessidade financeira das familias, maior
aceitacdo referente as intervencdes efetuadas pelas ACS. Percebe-se, nitidamente, a falta de
policiamento na regido, mesmo apresentando nimeros baixissimos de roubos na localidade,
haja vista, varios pontos de comércios de entorpecentes distribuidas pelo bairro.

Em relacdo a USF, apesar de a populagdo reconhecer a importancia do posto para o
bairro, demonstra descontentamento com a falta de ACS, sobretudo, nas microareas 1 e 3 e
insatisfacdo com algumas ofertas oferecidas pelo posto, principalmente, com as marcac6es de
consulta medica, que se restringe a apenas um dia da semana entre as equipes. E a locomocéo
para outros bairros para realizagdo de outros servicos de saude, o que dificulta no processo de
adesdo. Enquanto isso, relata a resolutividade da unidade quanto aos servigos disponiveis.

Em relag&o ao transporte publico, o bairro Ana Paula Eleutério é interligado com o
bairro Jardim dos Eucaliptos e Santa Madre Paulina e com a avenida Itavuvu, onde tem a

DOI: 10.51161/conaps2023/20711



Revista Multidisciplinar em Satude ISSN: 2675-8008 V.4, N¢23, 2023

presenca do Unico dnibus que liga ao terminal Vitoria Regia, no qual promove ao acesso da
populacdo local a equipamentos sociais que ndo estdo presentes no bairro. Contudo, apesar da
Unica oferta de énibus a frequéncia de 6nibus para o terminal ocorre geralmente de 15 em 15
minutos muito em funcdo da proximidade com a estacdo. Vale salientar, a presenca de apenas
uma parada de onibus coberta, sendo que os outros ficam sem cobertura.

4 CONCLUSAo0

Portanto, a execucéo do trabalho de territorializacdo, vivenciada na equipe de estratégia
de satde da familia e comunidade, permitiu constatar a delimitacdo e qualificacdo geografica
da area de atendimento da USF Dr. Victor Pedroso, além de possibilitar o entendimento dos
elementos que sdo direcionados a aten¢do a salde como 0s principais equipamentos sociais e
espacos de vulnerabilidades. Contudo, o trabalho possibilitou fortalecer o entendimento do
bairro por meio da construcdo de didlogo com os envolvidos, do contato e a percepgdo por meio
de visitas domiciliares. Foi possivel, assim, aprender ainda sobre a historia do bairro e a
unidade, haja vista compreender os diferentes contextos que a unidade se desenvolveu ao longo
do tempo.

Por fim, os participantes experimentaram o processo de descoberta da area, por meio de
contextos historicos, gerenciais, bem como a divisdo territorial distribuidas pelas equipes da
USF de suas caracteristicas socioecondmicas e os enfretamentos do bairro. Por fim, cabe
ressaltar que o trabalho foi de extrema importancia para o0 engajamento e entrosamento da
equipe 2, onde todos foram motivados a construgéo do trabalho e a ampliagdo do conhecimento
a respeito do territdrio e da estratégia de salde da familia.
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