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INTRODUÇÃO:  A  Política  Nacional  De  Atenção  Básica  (PNAB),  é  definida  pelo
Ministério da Saúde como um agrupamento de ações de saúde individuais e coletivas
com  o  objetivo  de  promover,  prevenir  e  proteger  a  saúde.  Com  a  finalidade  de
manutenção da qualidade de vida dos usuários dos serviços ofertados pelo Sistema Único
de  Saúde  (SUS).  OBJETIVOS:  descrever  a  importância  da  PNAB  para  o  manejo
adequado aos usuários do SUS. METODOLOGIA: Trata-se de um estudo descritivo de
cunho qualitativo, através de uma Revisão Integrativa da Literatura (RIL). A coleta de
dados  ocorreu  por  meio  da  base  de  dados  Biblioteca  Virtual  em  Saúde  (BVS)  na
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciência da Saúde (LILACS), na biblioteca
SCIELO e  Google  Acadêmico,  através  dos  seguintes  descritores:  “PNAB”;  “Atenção
Básica”; “Saúde Pública “; "Promoção da Saúde"; "Estratégia de Saúde". Os critérios
avaliados foram artigos disponíveis eletronicamente e acessíveis de forma gratuita na
íntegra em recorte temporal entre 2019 a 2023, na língua portuguesa. RESULTADOS:
Após a análise dos estudos foram selecionados 7 artigos. Observou-se que a atenção
primária é a principal porta de entrada para a população usuária dos serviços de saúde, e
que esses serviços são ofertados integralmente e gratuitamente à essa população de
acordo com suas necessidades a depender dos determinantes e condicionantes de saúde.
Aos  profissionais  compete  para  adequado  acolhimento  o  conhecimento  de
territorialização e população adscrita, cadastramento de usuários, e acompanhamento
dessa população. A Atenção Básica tem o principal compromisso de ser o contato dos
usuários e centro de comunicação com toda a Rede de Atenção à Saúde. CONCLUSÃO: o
programa abrange em seus princípios a universalidade a equidade e a integralidade o
que possibilita ofertar atendimento para promoção da saúde à toda a população adscrita,
igualitariamente  com qualidade  e  resolutividade  sem discriminação,  com adequando
atendimento a todos ofertado por uma equipe multiprofissional.
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