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Introdução: Com a recente pandemia causada pela Covid-19, a educação à distância
ganhou ainda mais notoriedade e importância, embora já estivesse em crescimento. O
aumento exponencial  do ensino virtual  durante e  após a  pandemia fez  com que as
instituições  de  ensino  superior  tivessem  que  repensar  os  cursos  exclusivamente
presenciais, buscando facilitar a permanência dos alunos. Objetivo: Este trabalho tem
como  objetivo  apresentar  a  importância  da  utilização  de  recursos  multimídia  na
educação, bem como analisar a problemática da evasão de alunos no ensino superior
presencial, especialmente na Universidade Federal do Amazonas, propondo a educação
online como uma solução viável. Metodologia: A pesquisa foi realizada com base em
uma revisão bibliográfica qualitativa, utilizando artigos científicos para fundamentar a
importância dos recursos multimídia na educação. Além disso, foram investigados dados
sobre a evasão de alunos e a ocupação de vagas na Universidade Federal do Amazonas.
Resultados: Os resultados indicam que a adoção de recursos multimídia pode minimizar
a evasão de alunos e melhorar a ocupação das vagas oferecidas anualmente. A educação
online  oferece  maior  flexibilidade  e  facilidade  de  permanência  para  os  alunos
matriculados, tornando-se uma opção atraente em comparação com instituições privadas,
especialmente quando associada aos auxílios financeiros oferecidos pela universidade
pública. Conclusão: O trabalho conclui que, para uma adaptação eficaz ao novo modelo
de  ensino,  é  essencial  a  adoção  de  recursos  multimídia.  Foram recomendados  dois
recursos específicos para auxiliar a Universidade Federal do Amazonas na transição do
ensino presencial para o modelo à distância. Além disso, destaca-se a importância das
políticas  públicas  para  o  desenvolvimento  adequado  da  educação,  visto  que  é
fundamental para garantir a soberania de uma nação.
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