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RESUMO

O estudo justifica-se por acreditar que a inteligéncia artificial (IA) tem emergido como uma
ferramenta na pratica educacional, porém sua aplicacao no processo de ensino-aprendizagem
implica em desafios a serem superados para que seus beneficios e oportunidades sejam
alcancados. Os objetivos deste estudo sdo realizar um levantamento da producao cientifica
sobre o uso de inteligéncia artificial por docentes na area de ensino em enfermagem a nivel
técnico e de graduagdo no periodo de 2019-2024 e analisar os desafios encontrados por docentes
na area da enfermagem educacional relacionados com o uso da Inteligéncia Artificial. Esta
pesquisa foi conduzida por meio de uma revisdo bibliografica integrativa na base de dados
Scopus e Biblioteca virtual de satide no periodo de janeiro de 2024 a junho de 2024. A estratégia
de busca utilizada foi por meio de combinagdes das seguintes palavras chave: "Enfermeiros
docentes" AND "Inteligéncia Artificial" AND “Educacdo Tecnoldgica”. Foram examinados 41
artigos que responderam a questdo norteadora do estudo e passaram pelos critérios de inclusao:
estudos em forma de artigos completos, artigos em portugués e inglés e artigos que abordam a
tematica em questao publicados entre 2019-2024. Conclui-se que a inteligéncia artificial pode
ser uma ferramenta util para a educagdo em enfermagem, porém muitos sdo os desafios a serem
superados como acessibilidade aos recursos e ferramentas, infraestrutura e disponibilidade
deficientes, barreiras linguisticas e culturais, interesse profissional e investimentos
institucionais para treinamento e capacitagao constante.

Palavras-chave: Docente, Educacdo, Enfermagem, Inteligéncia artificial, Tecnologia.

1. INTRODUCAO

Tem havido um aumento significativo na produgdo literaria sobre a inteligéncia artificial
(IA) e sua ampla aplicagao em diversos contextos ao redor do mundo. Essa ¢ uma tematica em
ascensdo e que promete desempenhar um papel importante na construgdo de futuros cenarios
evolutivos.

Na enfermagem, a inteligéncia artificial desempenhard um papel revolucionario no
avango da pratica, permitindo uma extensdo dos cuidados de saude através da telemedicina,
robotica e acompanhamento remoto dos pacientes, além de contribuir para a formagao técnica
de futuros profissionais, sendo este o foco deste estudo. Ainda existem algumas preocupacdes
em relagdo a inteligéncia artificial, com medos de que ela possa substituir a acdo humana e
resultar em desemprego (Goertzel, 2014).

A enfermagem ¢ uma profissdo que exige habilidades complexas e conhecimentos
atualizados constantemente. A IA pode contribuir para aprimorar a formagao de enfermeiros ao
oferecer simulagdes realistas e personalizadas, que permitem aos estudantes praticar em
ambientes controlados e seguros. Essas simulagdes podem variar desde interagdes com
pacientes virtuais até situacdes de emergéncia, ajudando os alunos a desenvolverem suas
competéncias praticas de maneira mais eficaz e sem riscos para pacientes reais. Além disso, a
IA pode ser utilizada para analisar grandes volumes de dados clinicos e cientificos, fornecendo
insights valiosos que podem ser integrados ao curriculo educacional. Isso possibilita que os
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programas de enfermagem estejam sempre atualizados com as ultimas descobertas e melhores
praticas, garantindo uma formag¢ao mais alinhada com as necessidades contemporaneas da area
(Sunyoung, 2023).

A individualiza¢ao do ensino tem sido alvo de debates intensos, uma vez que com a
utilizagdo de algoritmos de inteligéncia artificial, € viavel ajustar o material educativo de acordo
com as particularidades de cada estudante, identificando lacunas de conhecimento e oferecendo
recursos educacionais especificos para supera-las. Isso ndo apenas melhora o engajamento ¢ a
motivacao dos estudantes, mas também aumenta a eficiéncia do processo de aprendizagem
(Fontenot, 2023).

A literatura sugere que a inteligéncia artificial possa facilitar o processo de ensino e
aprendizagem, mas nio deve substituir o pensamento critico humano. E importante preparar os
professores de enfermagem para os desafios trazidos pelas rédpidas mudangas no campo da
saude. A educagdo em enfermagem precisa se ajustar a essas transformagdes € promover o
desenvolvimento das habilidades necessarias para a pratica (Gosak et al. 2024).

A maioria dos estudos destacaram o enorme potencial da inteligéncia artificial e seus
principais desafios na pratica do ensino e aprendizagem, autores como Karim (2023) enfatizou
a importancia de pesquisas atualizadas e cendrios simulados para aumentar a confianga dos
docentes nessa pratica, sendo um consenso na literatura que a inteligéncia artificial deve ser
incorporada de maneira cautelosa na pratica docente de enfermagem levando em consideragao
os desafios envolvidos.

Srinivasan et al. (2024) relataram que nos anos 90, a utilizagdo da IA na area da satde
comecou a ser explorada de forma mais ampla. Embora ainda ndo estivesse amplamente
integrada na formagdo de enfermeiros, as pesquisas e as primeiras aplicacdes de TA na area
médica comegaram a chamar a atengdo para o potencial da tecnologia. A inteligéncia artificial
continua a ser integrada de maneira mais ampla na formagdo de enfermeiros a medida que a
tecnologia se torna mais acessivel e os beneficios se tornam mais evidentes.

Existem vérias ferramentas de inteligéncia artificial que estdo sendo utilizadas na
formagdo de profissionais de saude, como Sistemas de Simulagdo Avangada, Sistemas de
Tutoria Inteligente, Sistemas de Apoio a Decisdo Clinica (CDS), Plataformas de Aprendizado
Adaptativo, Assistentes Virtuais e Chat boots ¢ Analise de Grandes Conjuntos de Dados de
Saude sdo as principais formas de utilizagdo da IA como facilitador e otimizador do aprendizado
(Lebo, 2022).

O objetivo geral deste estudo ¢é realizar um levantamento da produgao cientifica sobre o
uso de inteligéncia artificial por docentes na area de ensino em enfermagem a nivel técnico e
de graduacdo, e identificar os desafios encontrados por docentes na area da enfermagem
educacional relacionados com o uso da Inteligéncia Artificial.

2. MATERIAIS E METODOS

A questdo inicial que motivou a realiza¢do desta revisdo foi: "Quais sdo os principais
desafios enfrentados por docentes da area de enfermagem relacionados a aplicagdo da
inteligéncia artificial em suas praticas de ensino?" Seguindo os critérios PCC, temos: P
(populagao) - docentes em enfermagem; C (Conceito) - inteligéncia artificial; C (Contexto) —
principais desafios. Este artigo ¢ baseado em uma revisdo bibliografica nas bases de dados
Scopus e Biblioteca Virtual de saide (BVS) que ajudara a identificar desafios no campo da
inteligéncia artificial no processo de ensino aprendizagem. Os termos de pesquisa escolhidos
foram as palavras chaves: "Enfermagem” AND “Docente" AND "Inteligéncia Artificial" AND
“Tecnologia” AND “Educagdo” em inglés e portugués. Quando pesquisados separadamente, os
termos resultaram em uma grande quantidade de informagdes, levando-nos para longe do foco
do estudo. Por isso, optou-se por combinar os termos de pesquisa da seguinte forma:
"Enfermeiros docentes" AND "Inteligéncia Artificial" AND “Educacao Tecnologica”.
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Utilizou-se o operador booleano "AND" para nos direcionar para o objetivo desejado. Devido
a pouca quantidade de literatura existente sobre o tema, foi realizado combinagdes das palavras
chaves para maior amplitude e fidedignidade dos achados na base de dados. Na base Scopus
foram encontrados (n=158) e na Biblioteca Virtual de Saude (BVS) (n=51). A busca resultou
em 209 artigos, dos quais 41 foram selecionados ap6s remocao pelos critérios de inclusdo. Os
critérios de inclusdo foram estudos em forma de artigos que abordam sobre os desafios e
dificuldades encontrados na aplicagdo da IA por enfermeiros docentes em suas praticas de
ensino disponiveis na integra. Somente artigos em portugués e inglés foram incluidos e artigos
que abordam a tematica no periodo de 2019-2014. Apo6s a aplicagdo dos critérios estabelecidos,
chegamos a uma amostra de 41 artigos apds excluir 168 manuscritos que nao atenderam aos
critérios desejados.

Tabela 1 — Artiios encontrados e selecionados nas bases de dados.

SCOPUS 158 24
BIBLIOTECA VIRTUAL DE SAUDE (BVYS) 51 17
Total 209 41

Fonte: Autores, 2024.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os professores de enfermagem enfrentam uma série de desafios relacionados a
integracdo da inteligéncia artificial (IA) em seus curriculos e praticas educacionais. Alguns
desses desafios mais citados na bibliografia encontrada serdo expostos aqui de forma que a
partir desses desafios, possamos refletir em estratégias que ajudam a aproximacdo e a
familiarizagcdo desses profissionais com a tecnologia de IA.

Muitos professores podem nao estar familiarizados com os conceitos e aplicagdes da
inteligéncia artificial na enfermagem, o que pode dificultar a sua incorporagado eficaz no ensino.
Os professores precisam receber treinamento adequado e oportunidades continuas de
desenvolvimento profissional para aprender sobre as diferentes ferramentas e recursos
tecnoldgicos disponiveis e como aplicé-los de forma eficaz no contexto educacional (Gapp,
2023).

Os professores de enfermagem no Brasil estdo cada vez mais conscientes da importancia
da IA na area da saude e seu potencial para transformar a pratica clinica, o ensino € a pesquisa.
Existe um interesse crescente em entender como a A pode ser aplicada de forma eficaz para
melhorar os cuidados de saude e a formagao de enfermeiros. Alguns programas de ensino de
enfermagem no Brasil estio comec¢ando a integrar conceitos e aplicagdes de IA no processo de
ensino aprendizagem e também no proprio curriculo académico, para garantir que os docentes
e alunos estejam preparados para lidar com tecnologias emergentes no ambiente clinico (Val,
2024).

As institui¢des educacionais devem fornecer apoio e recursos adequados para facilitar a
familiarizagcdo dos professores com a tecnologia na sala de aula, sendo este o primeiro desafio
a ser superado, e isso pode incluir acesso a hardware e software atualizados, suporte técnico e
pedagdgico, e politicas institucionais que incentivem e valorizem a integracao da tecnologia no
ensino. E importante criar uma cultura de compartilhamento de melhores praticas entre os
professores, onde experiéncias bem-sucedidas com o uso da tecnologia sejam compartilhadas
e discutidas. Isso pode ser feito por meio de reunides de equipe, grupos de discussdo online,
apresentacoes em conferéncias, inclusao de modulos especificos sobre 1A, projetos de pesquisa
relacionados a [A, parcerias com instituigdes que utilizam tecnologias baseadas em IA e acesso
a outras plataformas de compartilhamento de conhecimento (Schneidereith, 2023).
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Como afirma Mills (2023), apesar do crescente interesse e conscientizagdo, ainda
existem desafios e barreiras a serem superados para uma maior familiarizacao dos professores
de enfermagem com a IA incluindo a disponibilidade limitada de recursos e infraestrutura
tecnologica, questdes de acessibilidade e custo, além de preocupagdes éticas e legais
relacionadas ao uso da IA na préatica clinica e educacional.

O acesso a recursos ¢ ferramentas ¢ um desafio significativo a ser enfrentado, pois a
implementagdo de A muitas vezes requer acesso a recursos especificos, como software, bancos
de dados e hardware especializado. Nem todas as instituigdes educacionais tém acesso a esses
recursos, o que pode limitar a capacidade dos professores de ensinar utilizando recursos de TA
(Castonguay et al. 2023).

As oportunidades para os professores se familiarizarem com a IA no Brasil podem ser
encontradas em diversas regides do pais, mas algumas areas tendem a oferecer mais
oportunidades devido a uma variedade de fatores como investimentos e iniciativas
governamentais. Os desafios relacionados a familiariza¢do dos professores com a inteligéncia
artificial no Brasil podem ser mais acentuados em algumas regides do pais, especialmente
aquelas que enfrentam dificuldades socioecondmicas e infra estruturais. Em geral, as regides
Norte ¢ Nordeste do Brasil enfrentam desafios significativos em termos de infraestrutura
tecnologica e acesso a educacao de qualidade. Muitas areas nessas regioes tém acesso limitado
a internet de alta velocidade, computadores e outros recursos tecnoldgicos essenciais para a
implementagao de programas de A na educagao (Gomes, 2021).

Outro ponto discutido na literatura pesquisada envolve desafios relacionados com
barreiras linguisticas e culturais, pois muitos recursos educacionais relacionados a A estao
disponiveis apenas em inglé€s, o que pode representar uma barreira para professores enfermeiros
brasileiros que ndo t€ém proficiéncia na lingua ou acesso a tradugdes. Além disso, ¢ importante
considerar como os conceitos de IA podem ser adaptados para a realidade brasileira e para as
especificidades culturais e linguisticas do pais (Luciano, 2023).

Srinivasan ef al. (2024) ressaltaram que a atualizacdo constante no uso de IA é uma area
em constante evolucao, com novas técnicas, algoritmos e aplicacdes surgindo regularmente.
Manter-se atualizado com os avangos da IA pode ser um desafio para os professores, que ja tém
uma carga de trabalho substancial. Muitos professores nunca receberam treinamento adequado
em relagdo a inteligéncia artificial e suas aplicagdes educacionais. A falta de programas de
capacitagdo e desenvolvimento profissional especificos para IA dificulta a atualizagdo de
habilidades e conhecimentos dos professores nessa area.

Instituigdes educacionais e organizagdes de saude precisam oferecer programas de
desenvolvimento profissional especificos sobre IA na enfermagem. Esses programas podem
incluir workshops, guias, videos, recursos digitais interativos, cursos online, seminarios e
palestras ministradas por especialistas na area, o que ird ajudar os professores a se
familiarizarem com os conceitos basicos e avangados de IA e como eles se aplicam a pratica da
docéncia em enfermagem (Akgun, 2021).

Para O'Connor (2023) as instituigdes de ensino precisam estimular o estabelecimento
de redes de apoio e colaboragdo entre professores de enfermagem interessados em IA. Isso pode
incluir grupos de estudo, foruns online, comunidades de pratica e eventos de networking onde
os educadores possam compartilhar experiéncias, recursos ¢ melhores praticas. Desse modo,
constroi-se uma conscientiza¢ao dos professores, garantindo que o uso de IA seja relevante para
o ensino da pratica clinica dos alunos. Isso pode permitir uma compreensdo profunda das
necessidades e demandas do campo de formagao da enfermagem, bem como a capacidade de
traduzir os conceitos teéricos da IA em aplicagdes praticas em sala de aula.

De acordo com Lebo (2022), a IA também levanta questdes éticas e de privacidade
importantes, especialmente no contexto da saude. Os professores devem abordar essas questdes
em seus curriculos e garantir que os alunos entendam as implicagdes éticas da utilizagdo da IA
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na enfermagem. Ao integrar a inteligéncia artificial (IA) no processo de ensino e aprendizagem,
os professores enfrentam desafios significativos relacionados a ética e privacidade, que devem
ser cuidadosamente abordados.

Cheng (2024) ressalta que um dos maiores desafios enfrentados se refere a utilizacao
de IA envolvendo a coleta e analise de grandes volumes de dados, incluindo informagdes
pessoais dos alunos. Os professores devem garantir que os dados dos alunos sejam protegidos
de acordo com as leis e regulamentos de privacidade, como o Regulamento Geral de Prote¢ao
de Dados (GDPR) na Unido Europeia ou leis locais de prote¢ao de dados em outros paises.

Os professores sdo responsaveis por garantir que a [A seja usada de maneira ética e
responsavel na sala de aula. Isso inclui tomar decisdes informadas sobre quais tecnologias de
IA usar, como usé-las e como avaliar seu impacto no aprendizado dos alunos. Os professores
também devem estar preparados para prestar contas por suas decisoes ¢ agdes relacionadas a
IA, bem como devem ter a oportunidade de consentir ou recusar o uso de tecnologias de IA em
sua pratica, quando apropriado. Os professores também devem respeitar a autonomia dos alunos
e garantir que eles tenham informagdes claras sobre como seus dados serdo usados e quais
escolhas estao disponiveis para eles (Ouyang, 2022).

Para enfrentar esses desafios, os professores necessitam ser capacitados e treinados
periodicamente relacionado em ética e privacidade de dados, bem como orientagdo e suporte
institucional para garantir que estejam em conformidade com as melhores praticas éticas e
legais ao usar IA no processo de ensino e aprendizagem. Além disso, € importante promover
discussdes abertas e transparentes sobre questdes éticas e de privacidade relacionadas a IA
envolvendo alunos, colegas e outros membros da comunidade educacional (Luciano, 2023).

Para De Gagne (2023) é importante ressaltar que nem todos os alunos tém o mesmo
acesso a tecnologia ou o mesmo nivel de competéncia digital. Os professores precisam estar
cientes dessas disparidades e adotar abordagens inclusivas para garantir que todos os alunos
possam se beneficiar do ensino com a [A.

Superar esses ¢ os demais desafios apontados neste estudo requer um esforgo
colaborativo entre professores enfermeiros, as instituicdes educacionais e incentivos
governamentais no compromisso continuo com o desenvolvimento profissional e a atualizagao
curricular.

4. CONCLUSAO

Embora a inteligéncia artificial ainda esteja em um estagio de adog¢do gradual na
formagdo de profissionais enfermeiros tanto no nivel técnico quanto no superior, seu potencial
para transformar a pratica de ensino e melhorar os resultados do processo de formagdo de
profissionais de satide esta se tornando cada vez mais reconhecido e explorado.

Em suma, a andlise bibliografica nos mostra que os professores de enfermagem
enfrentam diversos desafios ao incorporar ferramentas de IA em suas praticas educacionais. A
necessidade de familiarizacdo com tecnologias em constante evolugdo, acesso a recursos e
ferramentas adequados, disponibilidade e infraestrutura limitadas, enfrentamento de barreiras
linguisticas e culturais e o interesse no aprendizado e atualizagdo constante sdo aspectos cruciais
encontrados nas literaturas analisadas. Além disso, a abordagem de questdes éticas e de
privacidade, e a promocao da inclusdo digital também se destacam como desafios significativos
encontrados. Ultrapassar tais obstaculos exige a criagao de planos que promovam a cooperagao
entre professores, escolas, enfermeiros € o governo, com um comprometimento constante com
0 aprimoramento profissional e a revisao dos curriculos.

Este levantamento bibliografico espera contribuir para uma conscientiza¢do voltada ao
esforco conjunto de governos, instituigdes de ensino, empresas de tecnologia e comunidades
educacionais para investir em infraestrutura, desenvolver programas de capacitagdo, reduzir
desigualdades regionais e abordar questdes éticas e de privacidade de forma responsavel. Além
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disso, o estudo vem de encontro a incentivar novas publicagdes referentes ao tema de discussao,
haja visto a deficiéncia de trabalhos publicados em portugués sobre uma tematica tao necessaria
e com um potencial transformador na educagdo em satde.

Por fim, incluir estratégias que promovam o estreitamento dos recursos da IA com a
pratica de ensino ¢ essencial para que a atuacdo em sala de aula se torne menos desafiadora. Os
docentes precisam sentir-se incentivados ao compreenderem que se bem utilizados, os recursos
podem promover um enorme avango para facilitar as abordagens técnica e cientifica no
aprendizado, sendo um real facilitador na formagao de profissionais enfermeiros.
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