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A IMPORTÂNCIA DA AUDITORIA DE ENFERMAGEM NA MELHORIA DA
QUALIDADE DE ASSISTÊNCIA AO PACIENTE
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INTRODUÇÃO:  Este  estudo  visa  compreender  a  importância  das  auditorias  de
enfermagem nos serviços de saúde pública e a compreender a sua influência direta sobre
a qualidade de seus bens, reduzir perdas financeiras, uso abusivo de recursos e um
melhor controle de despesas, nota-se que os recursos obtidos graças ao processo de
auditoria nos serviços de saúde são de uma importância fundamental para a qualidade
dos serviços de saúde pública. OBJETIVOS: Realizar uma revisão de literatura sobre a
importância do enfermeiro auditor na avaliação dos registros, Identificar a contribuição
do enfermeiro auditor no exame sistematizado dos registros e propor uma capacidade
técnica  para  o  melhor  desenvolvimento  de  ações  de  dos  serviços  e  da  assistência
prestada pelas instituições de saúde. METODOLOGIA: Trata-se de uma pesquisa de
revisão integrativa de literatura, descritiva e exploratória, no período de 2009 a 2021.
Como fonte de busca, serão utilizadas as seguintes descritores: enfermeiro, auditoria e
qualidade. RESULTADOS: Após a utilização da estratégia de busca, foi elaborado um
quadro em que foram encontrados 97 artigos, e após os critérios de exclusão e serem
avaliados na íntegra foram selecionados 8 para revisão.  Após a  seleção dos artigos
selecionados,  foi  elaborado  um  quadro  para  apresentar  os  artigos  que  abordam
dificuldades do enfermeiro na auditoria de enfermagem, dentre os desafios que estão
presentes são prevalência os erros que acometem os registros e também, foi elaborado
um quadro para apresentar  os  artigos que abordam melhores ações na práticas do
enfermeiro para melhorar a qualidade do atendimento hospitalar. CONCLUSÃO: Assim
sendo, a importância dos profissionais de enfermagem como sendo um dos principais
contribuintes no processo de auditoria, torna mais eficiente a assistência prestada ao
paciente através do controle sobre o prontuário, o enfermeiro tem o papel relevante
importância,  em  aperfeiçoamento  pessoal  e  dos  profissionais,  pois  resultará  em
resultados para a instituição e na qualidade de assistência ao paciente.
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