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RESUMO

Considerando que a situagdo da saude do pais, onde a demanda ¢ maior do que a oferta, o
sistema exige dos profissionais de saude uma nova postura, uma vez que o atendimento
médico ao paciente nas emergéncias e emergéncias pedidtricas requer cuidados técnicos e
emocionais dos profissionais de saude, principalmente na porta de entrada do sistema de saude
na atencao tercidria. O cuidado prestado pelo profissional da equipe de enfermagem ao paciente
pediatrico requer cuidados técnicos subjetivos para a compreensdo da particularidade,
peculiaridade e expressdo emocional da crianga. Em uma emergéncia com risco de vida, além
de cuidar de seus pares, também ¢ importante desenvolver um plano de cuidados que inclua
toda a ajuda necessaria para salvar vidas Em uma definicao clara e concisa de pronto-socorro,
pode-se dizer que ¢ uma unidade destinada ao atendimento de pacientes com ou sem risco de
morte e cujos problemas de satde requerem atendimento imediato. Portanto, o termo
emergéncia refere-se a gravidade da saude da pessoa e ao tempo necessario para a prestagao
dos servigos, sendo um fator essencial para restaurar fungdes importantes o mais rapido possivel
e reduzir possiveis sequelas. Trata-se de uma revisdo de literatura com abordagem qualitativa.
Este trabalho demonstra como funcionam os departamentos de emergéncia e emergéncia
pediatrica e como ¢ importante melhorar o atendimento para reduzir a espera e fazer com que a
empresa de assisténcia busque atendimento de boa qualidade para a saude infantil. Portanto,
conclui-se que o papel do enfermeiro ¢ aliar o conhecimento cientifico com lideranca, agilidade
e raciocinio rapido em emergéncias.
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1 INTRODUCAO

De modo geral, o atendimento de pacientes em emergéncia requer profissionalismo
técnico e emocional, pois este tipo de atendimento ¢ voltado para criangas e emergéncias
pediatricas, além da necessidade de se estabelecer um vinculo de confianga entre as duas partes
(OLIVEIRA, 2011).

O cuidado prestado pelo profissional da equipe de enfermagem ao paciente pediatrico
requer cuidados técnicos subjetivos para a compreensdo da particularidade, peculiaridade e
expressao emocional da crianga. Em uma emergéncia com risco de vida, além de cuidar de seus
pares, também ¢ importante desenvolver um plano de cuidados que inclua toda a ajuda
necessaria para salvar vidas (NEVES, 2016).
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Como lider de equipe, o enfermeiro enfrenta muitos desafios na gestao do servigo de
emergéncia, porém, além do conhecimento técnico-cientifico, o profissional também precisa
ser capaz de organizar o trabalho realizado para que possa funcionar adequadamente. A
quantidade e a gravidade necessarias fornecem os recursos disponiveis. Portanto, algumas
pessoas questionam o quanto o pronto-socorro pediatrico precisa dos profissionais de
enfermagem?

As criangas que entram nos servigos de emergéncia e emergéncia correm O TiSCo
iminente de morte quando se deparam com uma emergéncia ou situacao extremamente grave e
requerem intervencao imediata e exercicios de estabilizacdo de vida. A atividade do profissional
de enfermagem em pronto-socorro ¢ receber e classificar os riscos por meio do julgamento
clinico. Porém, para realizar essa avaliagdo de forma correta, ¢ importante treinar esses
profissionais e classificar as criancas de forma satisfatoria.

Este estudo tem como objetivo verificar a atuagdo do enfermeiro na gestao dos servigos
de urgéncia e emergéncia. Vale ressaltar que, atualmente, os pronto-socorros pediatricos
precisam de enfermeiros bem treinados para melhorar a qualidade do atendimento a crianga nas
emergéncias, havendo deficiéncias na assisténcia de enfermagem que podem ser superadas por
meio da capacitagao profissional.

2 MATERIAIS E METODOS

Espera-se que este estudo mostre a importancia de investir na formacgao do enfermeiro
para aprimorar o atendimento e a pratica das emergéncias e emergéncias pediatricas,
promovendo, assim, o desenvolvimento do cuidado e do cuidado a essas criangas.

O método utilizado ¢ uma revisdo de literatura com métodos qualitativos, incluindo
andlise de dados, livros e revistas virtuais. Utilizar os portais "Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude" (LILACS), Biblioteca Eletronica de Ciéncias Online
(SCIELO) e Biblioteca Nacional de Medicina (MEDLINE) como ferramentas de pesquisa,
utilizando como descritivo as seguintes palavras: "Pediatria"; "Emergéncia e Urgéncia ",
“Cuidados Pediatricos". Com base nesses artigos, foram selecionados temas relacionados a

emergéncia pediatrica e atendimento em pronto-socorro.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste estudo, constatou-se que a formacao do enfermeiro do pronto-socorro tornou-se
essencial para aprimorar seus planos de agdo, enfatizando a importancia da atuagdo do
profissional de enfermagem, que reduz a mortalidade e os danos aos pacientes e seus
familiares, auxiliando na reducao das emergéncias infantis

4 CONCLUSAO

Este trabalho comprova a importincia da atualiza¢do constante do enfermeiro para a
melhoria da qualidade da assisténcia em pronto-socorro pediatrico, pois mostra que esses
profissionais precisam ser capacitados e as instituigdes precisam investir em capacitagdo para
melhorar a organizagdo, a equipe assistencial e especialmente a ajuda prestada as criangas.

Por se tratar de um servigo que simplifica os procedimentos assistenciais, € necessario
desenvolver estratégias dindmicas no servico para reduzir possiveis interferéncias na qualidade
da assisténcia.

Portanto, os enfermeiros envolvidos em prontos-socorros ¢ emergéncias pediatricas
precisam aliar conhecimento cientifico a lideranga, agilidade e raciocinio rapido para atuar em
emergéncias.

Esta pesquisa tem como objetivo incentivar a forma¢do dos profissionais de pronto
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atendimento, promover a pratica profissional dos profissionais, e diminuir a demora e escassez
de profissionais de enfermagem na regio.
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