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Introdução: O Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atenção
Básica  (PMAQ-AB)  busca  melhorar  os  serviços  de  saúde  oferecidos  à  população,
promovendo  a  qualificação,  acompanhamento  e  avaliação  das  equipes  de  saúde  da
Atenção Básica.  Com quatro fases estruturadas em ciclos,  o  programa visa garantir
padrões  de  qualidade  nacional,  regional  e  local,  incentivando  a  transparência  e
efetividade  nas  ações  governamentais  relacionadas  à  Atenção  Básica  em  Saúde.
Objetivo: Frente a essa temática, o trabalho possui como objetivo ressaltar a importância
do PMAQ-AB para o SUS e para a população que usufrui da Atenção Básica. Materiais e
Métodos: Trata-se de uma revisão integrativa da literatura, na qual foram realizadas
buscas nas bases de dados SCIELO e na BVS. Os critérios de inclusão foram: artigos
disponíveis na íntegra, no idioma português e período compreendido entre 2014 e 2020.
Resultados: O PMAQ-AB passou por ajustes em seu desenho ao longo dos ciclos, porém,
mantendo  fases  essenciais  e  apenas  reestruturando  componentes,  ressaltando  a
continuidade das ações de promoção da melhoria da qualidade em todas as etapas do
ciclo do programa. Os ciclos variaram em duração, sendo o terceiro, o maior. Conclusão:
O PMAQ-AB é uma estratégia para impulsionar a melhoria contínua na Atenção Básica
em Saúde, integrando a participação de equipes, gestores e controle social. Apesar das
mudanças que ocorreram,  o  programa não se  limita  a  um ciclo  temporal  fixo,  mas
representa um compromisso contínuo com a excelência na prestação de serviços de
saúde, alinhando-se aos princípios da integralidade, acessibilidade e promoção da saúde
para todos os cidadãos brasileiros.
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