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Introducgao: Escritério de Gestdo de Alta (EGA) vem sendo implantando no Espirito
Santo (ES) desde junho de 2021. Consiste na atuacao de equipe multiprofissional visando
identificar precocemente pacientes com maior risco de hospitalizacao prolongada.
Objetivo: Analisar como o EGA podera contribuir para a melhora do atendimento do
usuario do SUS. Relato de caso/experiéncia: Através de protocolos especificos, deve
mapear e resolver riscos inerentes a internagao, além de resolver questoes que possam
impactar negativamente no tempo de permanéncia na instituicdo. Assim, em uma
unidade do interior do ES, o EGA junto com a equipe de assisténcia, analisam o plano de
tratamento e alta e discorrem sobre entraves a alta. Por exemplo, um paciente que saira
da unidade hospitalar em uso de nutricao enteral, o EGA inicia o processo de pedido da
férmula nutricional ao Estado, o que também é feito quando ha necessidade de suporte
de oxigénio domiciliar. Casos em que havera necessidade de institucionalizacao, o EGA
também atua, agilizando o processo. Discussao: Essa iniciativa, além de ser um ganho
para seguridade ao individuo, impactara de forma positiva o sistema de referéncia e
contrarreferéncia, melhorando o giro de leitos e a interface com a Atencao Béasica, na
medida em que dados decorrentes da internacao sejam informados e anexados ao
prontudrio do paciente na unidade em que é atendido. Além disso, o EGA poderia entrar
em contato com as Secretarias dos municipios informando a causa da internacao e alta
do individuo, para que a Estratégia de Saude da Familia o receba, avaliando suas
necessidades de cuidado. Conclusao: O EGA é uma proposta promissora do estado do
Espirito Santo e que podera alterar de forma positiva o quadro de satde da populacao
capixaba, com aumento da chance de continuidade do cuidado e implementagao de
atividades de promogao a satude e prevencao de agravos.
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