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Introdução: A Atenção Farmacêutica consiste em um modelo de prática farmacêutica,
compreendendo  compromissos  e  corresponsabilidades  na  prevenção  de  doenças,  na
promoção e recuperação de saúde. O Diabetes Mellitus é uma das Doenças Crônicas Não
Transmissíveis (DCNT) mais prevalentes no mundo que acometem inúmeras pessoas e
contribuem tanto para o aumento da polifarmácia como para o agravamento de outras
doenças, por exemplo as cardiovasculares. Objetivos: Relatar a experiência vivenciada
durante um momento de educação em saúde com a comunidade sobre a importância do
profissional  farmacêutico  no  acompanhamento  farmacoterapêutico  de  pacientes
diabéticos em um Centro de Saúde da Família (CSF) no município de Sobral – CE. Relato
de Experiência: A atividade ocorreu no dia 08 de agosto de 2023, com duração de 25
minutos,  antecedendo  as  consultas  médicas  dos  pacientes  diabéticos  que  realizam
acompanhamento agendado. No momento, foi realizado uma sala de espera, por meio de
uma  exposição  dialogada,  utilizando  uma  abordagem  participativa  centrada  no
compartilhamento  de  informações,  com  uso  de  cartaz  informativo,  ressaltando  a
importância  do  profissional  farmacêutico  no  acompanhamento  farmacoterapêutico
através de consultas farmacêuticas, que seriam agendadas semanalmente, orientando
individualmente cada paciente com relação a terapia medicamentosa, posologia correta e
a  verificação  de  interações  medicamentosas  com  alimentação  e/ou  com  outros
medicamentos. Além disso, seriam observadas possíveis reações adversas que pudessem
ocorrer  pela  polimedicação  e  efeitos  colaterais,  como hipoglicemias  e  até  possíveis
intoxicações graves. Para a concretização dessa atividade, a farmacêutica disponibilizou
um cronograma no qual haviam os dias em que estaria no território a fim de que os
pacientes pudessem marcar as consultas e assim facilitar o acesso, contribuindo para que
os usuários atinjam resultados positivos no tratamento. Discussão: Observou-se que os
pacientes  demonstraram  interesse  pela  consulta  farmacêutica,  interagindo  com  a
profissional  de  forma  satisfatória,  reforçando  o  interesse  da  realização  de  outros
encontros individuais,  enaltecendo a iniciativa da unidade em oferecer momentos de
orientações medicamentosas facilitados pela farmacêutica. Conclusão: Conclui-se que a
prática da atenção farmacêutica é um dos serviços farmacêuticos na atenção básica que
aproxima os  profissionais  de  saúde  aos  usuários,  além de  contribuir  para  evolução
clínica, justamente com a melhoria da qualidade de vida, tornando-se uma ferramenta
valiosa para acolher e esclarecer dúvidas da população.
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