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Introducao: A Estratégia de Satude da Familia surgiu com o objetivo de reorientar o
modelo assistencial para o preventivo, por meio de uma equipe multiprofissional, na qual
0s agentes comunitarios de Saude (ACS) sao os elos com a comunidade. Assim, a
educagcao permanente para os ACS é importante para o bom funcionamento da equipe.
Objetivos: Relatar a experiéncia de educacdo permanente para os agentes comunitarios
de saude do municipio de Sao Goncalo do Amarante. Relato de Experiéncia: Foi
realizado um processo de educagcao com os ACS com carga horaria de 36 horas pela
Plataforma Google Meet do dia 23 de junho de 2021 a 13 de agosto de 2021. A escolha
pelo formato virtual para a maioria dos ACS, deu-se por ser um periodo em que ainda
vivenciavamos a segunda onda da pandemia COVID. Os ACS assistiram virtualmente nas
suas respectivas Unidades de Saude e os ACS da Sede assistiram de forma presencial no
auditorio da Secretaria de Satude. Foram abordados diversos temas: Introdutdrio do SUS,
Hanseniase, Tuberculose, Calendario Vacinal e Ficha de cadastramento domiciliar e e-
SUS. Os palestrantes atuavam como profissionais da saude do municipio em parceria com
os alunos do curso de Enfermagem Universidade Federal do Ceara. As aulas ficaram
gravadas e disponibilizadas para futuros acessos e foram entregues certificados de
participacdo. Discussao: Dentre os 158 Agentes comunitédrios de satde que participaram
da educacao permanente, somente 12 ndo participaram por estarem de Férias e de
Licenca prémio. Foi possivel constatar que durante o processo educativo, os ACS
possuiam conhecimento basico sobre os temas e sdo capazes de passar informagoes
corretas a populacao, entretanto, muitas vezes, se deixam levar por suas convicgoes
pessoais, todavia discutiam e aceitaram bem as informacgoes passadas e foram unanimes
em afirmar que o momento proporcionou os conhecimentos necessarios para uma
atuacdo mais qualificada e segura. Conclusao: Em uma equipe multiprofissional, o ACS
assume um papel de suma importancia, visto que é o profissional mais préximo e
acessivel a populagao, por isso a importancia da educacdo permanente, a fim de instiga-
los a buscar mais conhecimentos técnico-cientifico para aplicar junto a comunidade.
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