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RESUMO 

 
Este projeto de pesquisa tem como foco a saúde pública no Brasil, com o objetivo de avaliar a 

qualidade e acessibilidade dos serviços oferecidos pelo sistema público de saúde. Para tanto, 

será realizada uma pesquisa de campo com a aplicação de questionários a usuários do sistema 

em diferentes regiões do país, bem como entrevistas com gestores públicos responsáveis pela 

saúde pública. A análise dos dados será realizada qualitativa e quantitativamente, com o uso 

de técnicas estatísticas. Os resultados obtidos permitirão avaliar a qualidade e acessibilidade 

dos serviços de saúde pública no país, identificando as principais barreiras que impedem o 

acesso aos serviços, os principais problemas enfrentados pelos usuários e as principais 

demandas dos usuários em relação à saúde pública. Com base nessas informações, serão 

propostas soluções para melhorar a saúde pública no Brasil. A expectativa é que este estudo 

contribua para a melhoria da qualidade de vida da população brasileira ao fornecer uma visão 

clara dos desafios enfrentados pela saúde pública no país e oferecer subsídios para a 

implementação de políticas públicas eficazes. A saúde pública é fundamental para o bem-estar 

da população, e um sistema de saúde de qualidade e acessível é essencial para garantir a saúde 

e a dignidade da população. 
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1 INTRODUÇÃO 
 
A saúde pública no Brasil é um tema relevante e atual que tem gerado muita discussão. 

A Constituição Federal de 1988, em seu artigo 196, assegura a todos os brasileiros o direito à 

saúde, garantindo um sistema público de saúde universal, gratuito e de qualidade. 

No entanto, a realidade brasileira mostra que esse direito ainda não é uma realidade 

para grande parte da população, que sofre com a falta de acesso aos serviços de saúde pública 

e com a baixa qualidade desses serviços. CARVALHO, 2021 afirma que: "A falta de 

investimento na saúde pública é um dos principais desafios enfrentados pelo Brasil, que 

compromete a qualidade dos serviços e a efetividade das políticas públicas na área da saúde." 

A falta de investimento é evidenciada pela escassez de recursos, pela falta de 

equipamentos e infraestrutura adequada, pela precarização do trabalho dos profissionais da 

saúde, entre outros fatores. 

"A pandemia de Covid-19 trouxe à tona a necessidade de uma reflexão sobre a 

importância da saúde pública e a capacidade do sistema de saúde em responder às demandas 

da população" (SILVA, 2021) 

A ausência de investimentos adequados na saúde pública pode ter consequências 

graves, como a sobrecarga do sistema, o aumento das filas de espera por atendimento, a 

dificuldade de acesso a medicamentos e tratamentos, além do agravamento de problemas de 
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saúde que poderiam ter sido prevenidos ou tratados de forma mais eficiente. 

Diante disso, torna-se necessário avaliar a qualidade e acessibilidade dos serviços de 

saúde pública no Brasil, identificando os principais problemas enfrentados pelos usuários e as 

principais demandas da população em relação à saúde pública. 

 
"A promoção da saúde pública requer uma atuação conjunta de diferentes atores 

sociais, incluindo gestores públicos, profissionais de saúde e a própria população, 

visando a construção de um sistema de saúde mais justo e eficiente" (SANTOS, 

2022). 

 

Com base nessa avaliação, será possível propor soluções para melhorar a saúde 

pública no país. 

A saúde é um direito fundamental do ser humano e a garantia de acesso a serviços de 

saúde de qualidade é essencial para a promoção da qualidade de vida da população. No Brasil, 

a saúde pública é um desafio constante, com problemas que vão desde a falta de acesso aos 

serviços até a falta de qualidade dos mesmos. Esses problemas afetam a população de forma 

significativa, gerando impactos na qualidade de vida e no bem-estar social. Assim, a realização 

deste estudo se faz importante para avaliar a situação atual da saúde pública no país e fornecer 

subsídios para a implementação de políticas públicas eficazes. 

O objetivo deste estudo é avaliar a qualidade e acessibilidade dos serviços de saúde 

pública no Brasil, identificando as principais barreiras que impedem o acesso aos serviços, os 

principais problemas enfrentados pelos usuários e as principais demandas da população em 

relação à saúde pública. Com base nessas informações, serão propostas soluções para melhorar 

a saúde pública no país. 

 

2 MATERIAIS E MÉTODOS 
 
Este estudo será realizado por meio de uma pesquisa de campo, que envolverá a 

aplicação de questionários a usuários do sistema de saúde pública em diferentes regiões do país. 

Serão selecionados de forma aleatória usuários de diferentes faixas etárias e gêneros. A pesquisa 

será realizada em unidades básicas de saúde, hospitais e postos de atendimento. Além disso, 

serão realizadas entrevistas com gestores públicos responsáveis pela saúde pública em 

diferentes regiões do país. Os dados coletados serão analisados qualitativamente e 

quantitativamente, por meio de técnicas estatísticas. 

 

3 RESULTADOS E DISCUSSÃO 
 
Os resultados da pesquisa serão apresentados de forma descritiva e analítica, com base 

nos dados coletados e nas análises realizadas. Serão apresentados os principais problemas 

enfrentados pelos usuários do sistema de saúde pública, as principais barreiras que impedem o 

acesso aos serviços e as principais demandas dos usuários em relação à saúde pública. Além 

disso, serão propostas soluções para os problemas identificados. 

 

4 CONCLUSÃO 
 
Com base nos resultados obtidos, será possível avaliar a qualidade e acessibilidade dos 

serviços de saúde pública no Brasil. A partir disso, serão propostas ações para melhorar a 

saúde pública no país. Espera-se que este estudo contribua para a melhoria da qualidade de vida 

da população brasileira, ao proporcionar uma visão mais clara sobre os desafios enfrentados 

pela saúde pública no país. 
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