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ANÁLISE SWOT: DO MUNDO DO TRABALHO ÀS INSTITUIÇÕES DE ENSINO

JORDANA ROMERO SILVA

Introdução: se a sociedade muda, a educação acompanha, e entre as principais causas da evolução e
transformação do setor educacional brasileiro tem-se as transformações sociais, a globalização, as
mudanças e progressos tecnológicos. Diante deste contexto, foi definida a seguinte pergunta que
norteou a pesquisa realizada: como análise SWOT é usada como ferramenta de qualidade escolar para
avaliação e melhor controle da instituição? Assim, o resumo visa mostrar que uma análise Swot é
importante para a avaliação de uma instituição educacional e seu melhor controle. Objetivo: Analisar
a relação entre as mudanças na sociedade, no mundo do trabalho e nas instituições de ensino causadas
pelo fluxo das mudanças tecnológicas, bem como a importância de ferramentas que transpassaram a
utilidade no mundo do trabalho e acabaram sendo adaptadas ao sistema educacional para análise e
controle de qualidade. Para isso é importante levar em consideração a relação entre as mudanças na
sociedade e no mundo do trabalho e como estão relacionadas às mudanças educacionais. Materiais e
métodos: Por meio de uma revisão bibliográfica, exploratória de artigos científicos e bibliografias
com embasamento na temática e, também, uma análise SWOT de uma instituição on-line que presta
serviços educacionais, pode-se perceber que é possível compreender a conexão entre sociedade,
trabalho e educação, bem como a importância da análise SWOT para uma instituição educacional.
Resultados: Ao verificar todos os aspectos para do ambiente interno – forças e fraquezas, e do
ambiente externo – oportunidades e ameaças da empresa, é possível identificar qual o modelo de
estratégia mais adequado para a instituição poder manter-se competitiva no mercado de trabalho, com
ênfase no ambiente virtual, sem perder a qualidade educacional. A análise Swot permite uma visão
mais ampla das características da empresa e do ambiente que ela está inserida; mostrando os pontos
que precisam ser melhorados e as ações necessárias para um plano de ação visando a melhoria dos
resultados traçados como meta e reestruturação. Conclusão: Sendo assim, até chegar no modelo
educacional atual, a sociedade passou por diversos processo que foram determinados pela evolução
das máquinas e o processo de mudança acompanhou a mudança da sociedade no mundo do trabalho.
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