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RESUMO

O debate sobre a inovacdo ndo é algo novo no meio académico. E através da inovacdo de
processos, bens, servigos e organizacional que a administracdo publica pode implementar
medidas e modelos mais eficientes, essenciais para a manutencdo de politicas publicas e
sustentabilidade das contas publicas. Dentro das universidades, os cursos de nivel stricto
sensu abarcam os debates mais profundos sobre as tematicas de cada campo de pesquisa. E
através destes que as ciéncias buscam expandir as fronteiras de conhecimento ora
estabelecidas e disseminar novos achados promissores para o desenvolvimento educacional,
econdmico, tecnoldgico, social e humano. E fato que apds a pandemia de COVID-19 houve
uma aceleragdo na busca de solucdes inovadoras para o enfrentamento dos efeitos
devastadores causados por esta Jokura (2022). Esta pesquisa tem como objetivo principal
realizar analise bibliométrica das teses e dissertacdes contidas na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacdes, fazendo um levantamento sobre o que os doutorandos e mestrandos
que buscaram avaliar a inovacdo nas diferentes areas da administracdo publica abordaram em
suas pesquisas. Utilizou-se de técnicas de andlise textual com o auxilio de R e do software
iramuteq para analisar informacdes contidas em 21 teses extraidas na BDTD. Os resultados
apontaram para uma indiferenca dos pesquisadores a essa lacuna de pesquisa na area
(aceleracdo de criacdo de inovacBes em virtude do combate a pandemia). Houve, ao invés
disso, uma busca por pesquisas baseadas na analise de tecnologias e iniciativas com objetivo
de aumento de eficiéncia, participacdo social e desenvolvimento.
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1 INTRODUCAO

Segundo OCDE (1997), inovacéo é a implementacdo de um bem ou servigo novo ou
sensivelmente melhorado, ou um processo ou um novo método de marketing ou
organizacional nas praticas de negdcios, na organizacdo do local de trabalho ou nas relacdes
externas. No meio académico parece pacifica a definicdo de que inovacdo ndo é algo
estritamente relacionado a aplicacdo de tecnologias da informacdo e nem vinculado
essencialmente a produtos fisicos, se limitando a abordagens estéticas e debates com viés
ontico.

Dentro do campo da inovacdo em politicas publicas, ha de se enfatizar o papel dos
centros de inovagdo e entidades publicas como a ENAP, FIOCRUZ, SERPRO e ESAF.
Haddad (2018) e Serra, Rolim e Bastos (2018) apontam o valioso papel das Universidades
como polos de criacdo e disseminacdo de intervengdes e inventos inovadores para a
administracdo publica brasileira, voltados ao desenvolvimento econdmico e social.

No contexto atual, ainda sob os impactos da pandemia de COVID-19 em todas as
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areas da economia, salde e administracdo global, é fato que houve uma aceleracdo na busca
de solugbes inovadoras para o enfrentamento dos efeitos devastadores causados por esta
Jokura (2022).

Observa-se grande interesse na pesquisa bibliografica sobre a tematica inovacao na
administracdo publica, com base em artigos, como visto em grandes eventos como 0
EnAnpad, o EnAPG e o ENBAP, porém ndo observa-se, em mesma medida, a pesquisa
voltada para levantamento bibliométrico extraido diretamente de teses sobre esta tematica, o
que demonstra lacuna a ser atacada por este artigo, j& que € neste modelo de producdo
académica onde observa-se o aprofundamento conceitual dos temas propostos, por motivo de
limitacGes inerentes as publicacdes em formato de artigo.

Diante do anteriormente exposto, observando o papel das universidades no tripé de
inovagdo, bem como a influéncia da COVID-19 sobre a mesma, como citado por Jokura
(2022), chegamos ao problema que norteou esta pesquisa: 0 que os estudantes de doutorado
abordaram em suas teses sobre a temética inovacao no setor publico no ano de 2021?

A escolha pelo referido ano deu-se em virtude deste ser o primeiro pos-decretacédo de
estado de emergéncia sanitaria no Brasil, o que sugere maior quantidade de informacdes
disponiveis e experiéncias inovadoras de mitigacdo de efeitos da pandemia implementadas
dentro do contexto publico.

O objetivo geral deste estudo é realizar analise bibliométrica das teses contidas na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes, coletando e analisando informacdes
sobre o que os doutorandos estudaram sobre a tematica inovacdo na administracéo.

2 MATERIAIS E METODOS

O presente estudo foi realizado através de abordagem qualitativa, utilizando de
pesquisa bibliogréafica para coletar dados para a realizacdo de analise bibliométrica. O local
utilizado como base de coleta de dados foi a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
dissertacGes - BDTD, onde utilizou-se como procedimento de selecdo de material para analise
a seguinte sequéncia:

[1]insercéo da palavras-chave “inovagdo”
[2]insercdo da palavra-chave “administragdo publica”
[3] limitacdo de resultados ao ano de 2021
[4]insercdo do filtro “teses”
Apos efetuado o procedimento acima descrito foram encontradas 21 teses defendidas
em 11 instituicbes de ensino brasileiras dentro do banco de dados da BDTD. Em seguida,

através do uso combinado dos softwares R e lramuteq, procedeu-se a analise dos dados
coletados nos seguintes itens das teses: Resumos, palavras-chave e Referéncias bibliograficas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Observou-se grande heterogeneidade de temas, porém, observa-se as tematicas
“tecnologia” e “T.I” aparecem com destaque entre os titulos dos trabalhos, com 7 teses
apontando temas desta area ja em seus titulos. Isso demonstra que as teses se prenderam ao
aspecto inovador-tecnolégico, o que se distancia do conceito trazido por OCDE (1997), que
diz que a inovacdo ndo somente esta atrelado ao uso e criacdo de tecnologias da informacao.
Além disso, observa-se que somente 1 tese abordou a teméatica COVID-19 em seu titulo
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(Impacto da percepc¢éo de risco na intencdo de adogéo de aplicativos de mobilidade na regido
metropolitana de Sdo Paulo em tempos de pandemia do COVID-19 de autoria de José
Joaquim Filho),sendo que entre as palavras-chave encontradas somente esta mesma tese
apontou a nomenclatura dada a enfermidade causadora da atual crise sanitaria global como
objeto principal de estudo. Isso demonstra que houve baixo interesse dos doutorandos com
teses listadas na BDTD na exploracdo da teméatica COVID-19 no ano de 2021, demonstrando
que o que Jokura (2022) observou ndo foi tido como relevante para os estudos aqui
apresentados.

Quanto a distribuicdo das teses entre os programas de pds-graduacdo, observa-se forte
presenca da Universidade de Brasilia entre as instituicdes que possuem teses defendidas em
2021 com a inovacao e administracdo publica como objetivo de estudos. Em seguida temos
duas instituicbes privadas de ensino nas posi¢cBes 2 (Fundacdo Getllio Vargas) e 3/4
(Mackenzie e Uninove) TABELA 1.
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TABELA 1: distribuicéo das teses por instituicdo Fonte: Autores/dados da pesquisa

O primeiro grupo de dados analisados com a ajuda do software Iramuteq vinculado
linguagem de programagdo R foi o de palavras-chave. Como pode ser visto na
FIGURA 1, a nuvem de palavras aponta para a palavra inovacdo como a que mais se repete
em todos os estudos, algo ja imaginado, em virtude da mesma ser a palavra-chave utilizada na
pesquisa dentro da BDTD, o que chama a atencdo € a presenca da palavra “social”, “gestao” e
“modelo”, ressalta-se que o Iramuteq somente inseriu na nuvem de palavra as palavras que se
repetiram pelo menos 3x entre 0 grupo de sentencas inseridas para analise. 1sso sugere que 0s
autores buscaram analisar ou utilizar modelos inovadores na aplicagdo das pesquisas
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Figura 1: Nuvem de palavras-chave Fonte: Autores/Iramuteqg/dados da pesquisa

Com relacéo a ligagao entre os termos, foi feita analise de similitude para compreender
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as ligagdes existentes entre os termos FIGURA 2. Nota-se uma ligacdo proxima do termo
inovacao com as palavras-chave “gestdao”, “tecnologico”, “digital” e “social”, o que confirma
a correlacdo dos estudos com o objeto de estudo “administragdo publica”, bem como aponta a
forte inclinagdo dos autores ao estudo de inovacgdes de base tecnoldgica e que aproximem a
tematica inovagdo com a gestao social e possivelmente a participacéo social.
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Figura 2: Mapa de similitude (palavras-chave) Fonte: Iramuteg/dados da pesquisa

Prosseguindo com as andlises, analisamos com a ajuda do software a similitude
existente dentro dos resumos das teses, para observar possiveis clusters FIGURA 4. E
possivel observar a presenca de clusters linkados aos termos ‘“‘empresa”, “pesquisa”,
“desenvolvimento”, “resultado” e “recurso”, além disso, nota-Se a apari¢cdo, em menor escala,
de clusters satélites com os termos “publico” e “social”, confirmando a forte ligagdo dos
estudos com pesquisas acerca de temas de interesse social e ligados ao poder publico.
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Figura 3: Mapa de similitude (Resumos) Fonte: Iramuteg/dados da pesquisa

Extrai-se da analise da nuvem de palavras da Imagem que as obras de referéncia
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consultadas pelos autores das dissertacdes estdo, em grande medida, na lingua inglesa, além
disso, se dividiram em dois grupos distintos, mas com forte ligacdo de termos. No grupo “de
inovagdo” observa-se um debate sobre a tecnologia envolvida nas inovagfes analisadas ou
propostas, além de um objetivo mais ligados ao “business” e a “disponibilidade de
tecnologia”. No grupo vinculado “a gestdo” observa-se uma aproximagao com o debate sobre
a inovagdo como instrumento de gestdo publica, voltado para a pesquisa “research” e analise
de “policys” no Brasil.
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Figura 4: Nuvem de palavras das referéncias bibliogréaficas utilizadas nas teses Fonte:
Iramuteq/ dados da pesquisa

4 CONCLUSAO

Conclui-se que o tema COVID-19 e seus impactos na criacdo de inovagdes na
administracdo publica ndo foi objeto primordial e de amplo debate entre a bibliografia
analisada na BDTD, porém, o mesmo se fez presente em pelo menos uma tese entre as
coletadas.

Extrai-se das analises feitas que os doutorandos tiveram a tendéncia de abordar o tema
inovacdo sob o viés das tecnologias informacionais, focados em apresentar solucdes
tecnoldgicas utilizadas ou propor a adocao destas dentro da administracdo publica brasileira.

Observa-se ainda a escassez de dissertacdes que abordassem o tema inovagdo na
administracdo publica no ano de 2021, bem como a pouca variabilidade de programas de pés-
graduacdo e de universidades que tiveram teses defendidas com esta temética. Ha um
destaque a fazer a Universidade de Brasilia - UNB, que desponta em primeiro lugar na lista de
instituicdes com publicacBes de teses defendidas sobre inovagdo na administracdo publica (6
teses) - o dobro da segunda colocada (FGV - 3 teses).

Observa-se ainda, de acordo com a nuvem de palavras extraida do referencial
bibliografico utilizado pelos autores das teses, que ha dois campos em destaque: management
e Innovation. Isto demonstra o uso de referencial de nivel internacional relacionado a tematica
inovacdo, além disso, as correlagcdes observadas entre ambos campos demonstram que 0sS
textos com a palavra management tendiam a tratar da esfera publica e participacdo da
sociedade, enquanto os termos mais vinculados ao tema Innovation tendiam a se vincular a
tecnologia e negdécios.
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