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DESAFIOS DAS AULAS REMOTAS: A IMPORTANCIA DA FORMACAO
TECNOLOGICA PARA PROFESSORES

ELISABETH DONISETE DE GOIS SENA
RESUMO

O presente trabalho apresenta experiéncias exitosas no campo educacional durante a
pandemia do Covid 19, tendo como destaque professores que de um dia para o outro tiveram
que se reinventar com aulas remotas e distanciamento social, alunos acostumados com
tecnologia, mas que nédo estavam preparados para utiliza-las em aulas remotas. Utilizamos o
aporte da Leis e Teoricos que debatem o tema. Objetivando analisar como sairam das aulas
presenciais e chegaram as aulas online, com a intencdo de entender se eles saem com o
conhecimento que chegaram ou se adquiriram outros, e se ocorreu realmente a Incluséo
Digital desses sujeitos. Metodologicamente fizemos uso da pesquisa bibliografica assumindo,
em seguida, um carater descritivo, o0 método utilizado foi de abordagem qualitativa. A
pesquisa foi realizada por meio da leitura de artigos de livros que falam sobre Letramento
Digital e Tecnologias da Comunicacdo, além disso, como procedimento de levantamento,
aplicamos questionarios com perguntas fechadas e abertas. Como instrumento de coleta dos
dados a pratica da observacdo participante. Vimos a partir desse trabalho que o professor
qguando instigado consegue superar situacdes jamais inimaginaveis, com ou sem apoio da
escola ou dos pais, muitos se superaram, tiveram problemas com equipamentos tecnoldgicos e
aplicativos educacionais. Percebemos que o Ensino hibrido permanecera por mais tempo, pois
teremos novos tempos na educacdo e na vida, agora a luta serd outra, com a retomada do
presencial, precisamos incentivar os estudantes a continuarem nas escolas e recuperarem a
aprendizagem da melhor forma possivel, sempre pensando neles como o centro desse
desenvolvimento e utilizando metodologias ativas de ensino e aprendizagem, evitando assim a
evasdo escola.

Palavras-chave: Ensino Remoto; Formacdo Tecnologica; Inclusdo Digital; Tecnologias
Digitais; COVID-19.

1 INTRODUCAO

Recentemente, em dezembro de 2019, houve a transmissdo de um novo coronavirus
(SARS-CoV-2), o qual foi identificado em Wuhan na China e causou a COVID-19, sendo em
seguida disseminada e transmitida pessoa a pessoa. Estamos falando da Covid 19 pertencente
a uma grande familia de virus comuns em muitas espécies diferentes de animais. Raramente,
0s corona virus infectam animais podem infectar pessoas.

O ano letivo de 2020 comegou em meio a uma pandemia, uma doenca devastadora que
ceifou milhares de vidas, obrigando a todos um isolamento social sem precedentes, afetando
drasticamente todos os setores da economia mundial e principalmente a educagéo presencial.

E por conta desse virus 0 mundo entrou em um grande isolamento, fechando espacgos
publicos e escolares. A educacdo ndo estava preparada para esse momento, e se viu obrigada a
fazer uso das tecnologias digitais, muitos professores ndo tinham conhecimento ou pratica
nessa area. As escolas foram fechadas no més de marco de 2020, professores e alunos ficaram
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perdidos, sem saberem como seria a volta as aulas, muitos pensavam que duraria um ou dois
meses, mas infelizmente durou muito mais.

Pois por conta do Decreto do Ministério da Educacdo e Secretarias Estaduais de
Educacdo (PORTARIA N° 343, DE 17 DE MARCO DE 2020) todos foram proibidos de
frequentarem escolas, para que se evitasse a disseminacdo do virus, o Ensino ficou Remoto e
Emergencial, porque de um dia para o outro todo planejamento pedagdgico preparado para o
ano letivo de 2020 teve que ser suspenso e esquecido, entrou um plano emergencial.

Ninguém estava preparado para essa situagdo, professores nunca foram treinados para
ensinar on-line e as escolas sem equipamentos para darem 0 apoio necessario a eles. Um
cenario de grandes incertezas, onde todos estdo aprendendo como lidar com essa nova
realidade. Chegamos ao ponto mais importante de toda essa situagdo, como incluir
digitalmente professores e estudantes para que tenham acesso as aulas? Em um momento que
todos usam as redes sociais com grande facilidade, nem todos tem esse acesso, principalmente
a uma boa internet. Professores e alunos estavam na mesma situacao.

Além disso tivemos as surpresas das aulas, cada dia um teste onde o professor
aprendia mais que ensina, a aprendizagem do professor foi intensa, aprender o que funciona
ou ndo. Todos os dias tendo a oportunidade de ajustar o que ndo funcionou bem e na proxima
aula ja ajustando, corrigindo e melhorando a aula. O professor teve que aprender a usar as
plataformas digitais para dar aula e os alunos tentando acompanhar, uma vez que nem todos
tinham acesso a internet ou mesmo um celular, o jeito foi trabalhar com o Ensino Hibrido para
tentar alcancar o maior nimero de estudantes. Com isso o uso da Sala de Aula Invertida, uma
metodologia ativa se tornou popular, mesmo muitos professores ndo sabendo que ja estavam
utilizando Metodologias Ativas.

Termos até entdo desconhecidos pela maioria dos professores se tornaram parte do seu
dia a dia, pois precisaram sair do analogico e ir para o digital sem nenhum preparo. Ainda
existe muita resisténcia por parte dos professores, alunos, pais e escolas, que precisaram sair
do ensino tradicional e embarcarem de vez no Ensino Hibrido.

Mas para que essas mudangas ocorressem precisamos pensar como incluir
digitalmente esses sujeitos nessa nova situacdo escolar, muitas escolas diziam que o
investimento era muito grande, porem elas estavam fechadas ha varios meses, onde
economizaram agua, luz, além de despesas com transportes de seus professores. Houve uma
economia forgada, e poderia ser aproveitada como investimento nesse momento, mas isso ndo
ocorreu.

Utilizar tecnologia digital na educacdo foi imperativo e inadiavel, onde as essas
tecnologias foram utilizadas e incorporadas a rotina pessoal, porem foi preciso distinguir de
que forma ela seria empregada com eficiéncia nesse momento. Por se tratar de assunto
importante, apresentamos experiéncias exitosas pelas quais professores e estudantes se
desenvolveram durante a pandemia de 2020 e meados de 2021, principalmente com o uso das
Tecnologias Digitais, que sao fruto do desenvolvimento tecnologico humano.

A importancia de trabalhar esse tema é de grande relevancia, pois traz grandes
resultados alcancados no decorrer da pesquisa, que nos levou a construcdo dos objetivos a
partir de questdes como se deu a construcdo do planejamento das aulas, bem como o acesso as
plataformas digitais, que equipamentos foram utilizados, de que forma essas aulas foram
transmitidas e recebidas, principalmente como efetivam suas pesquisas, utilizando quais
tecnologias e métodos para comunicar, por meio de digitalizacdo e da comunicacdo em redes,
bem como os estudantes sairam das aulas presenciais e chegaram as aula online, quais
tecnologias e equipamentos utilizaram.

Quadro Teorico: LDB e Educacgédo A Distancia
A LDB 9394/96 em seu Artigo 80 da LDB, destaca que: O Poder Publico incentivara
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0 desenvolvimento e a veiculacdo de Programas de Ensino a Distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educagéo continuada.
1° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida por
instituicOes especificamente credenciadas pela Unié&o.
2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e registro de diploma
relativos a cursos de educacéo a distancia.

Nesse mesmo Artigo a LDB 9394/96 trata do processo de transmissdo quanto a
divulgacdo e transmisséo das aulas, observemos o Inciso 4°..
4° A educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluiré:
| — custos de transmissédo reduzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens e em outros meios de comunicacdo que sejam
explorados mediante autorizacdo, concessao ou permissdo do poder publico;
— concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;
I — reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico,
pelos concessionarios de canais comerciais.

O presente Artigo da LDB 9394/96 aborda também a possibilidade do Ensino
Fundamental ser realizado de forma remota quando necessario, vejamos a segulir.
O Artigo 32 da LDB. Estabelece diretrizes de EAD para o Ensino Fundamental: O Ensino
Fundamental obrigatorio, com duracédo de 9 (nove) anos, gratuito na escola publica, iniciando-
se aos 6 (seis) anos de idade, terd por objetivo a formacéo basica do cidaddo, mediante:
4° O Ensino Fundamental serd presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como
complementacdo da aprendizagem ou em situagdes emergenciais.

Assim, o desenvolvimento do estudante é resultado da interacdo de uma aprendizagem
estimulada, que ocorre por meio da experiéncia adquirida no ambiente, e que cada um tem um
ritmo proprio de aprendizagem e capacidades individuais, além do apoio e interacdo do
professor que faz com que o estudante tenha sucesso nesse processo de aprendizagem.

Letramento Digital

Letramento é o resultado de ensinar ou aprender a ler ou escrever, que ocorre com um
individuo ou grupo de pessoas, levando a apropriacdo da leitura e escrita. Assim, 0 conceito
de letramento refere-se ao conjunto de préaticas de uso da escrita nos contextos sociais,
entendendo que tais préaticas variam de acordo com 0s objetivos dos participantes, com o
ambiente e com o modo como se realizam (KLEIMA, 1995).

Letramento Digital (LD) é a forma que utilizamos para fazer as leituras e desenvolver

nossas atividades académicas, e que “vém determinando os diferentes géneros dos discursos
orais e escritos, incluindo o uso da escrita em novos suportes tecnoldgicos” (GOULART,
2011, p. 41) e Souza define letramento digital como:
O conjunto de competéncias necessarias para que um individuo entenda e use a informacao de
maneira critica e estratégica, em formatos maultiplos, vinda de variadas fontes e apresentada
por meio do computador, de maneira critica e estratégica, sendo capaz de atingir seus
objetivos, muitas vezes compartilhados social e culturalmente. (SOUZA, 2007, p. 41).

Podemos perceber que os procedimentos didatico-pedagdgicos do professor tendem a
favorecer as explicacbes no entendimento da linguagem e ensino na aula, colocando os
estudantes nas praticas profissionais e enriquecendo o metaconhecimento no campo do
letramento, desenvolvendo assim, os discursos académicos de forma reflexiva e critica, com
foco analitico e o desenvolvimento de teorias que se ocupam da lingua em uso, baseados no
conceito de letramento [...] uma articulacdo proficua se da entre os Estudos de Letramento e a
concepgdo dialdgica de linguagem do Circulo de Bakhtin (goulartN, 2014, p. 14). Por este
motivo partimos dos estudos mais recentes e que foram realizados no Brasil. Nos debrucamos
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sobre esses estudos mais proximos para dar conta de nossa pesquisa e para reforcar nosso
entendimento sobre letramento trazemos a fala de Nogueira:

Dessa forma, o letramento deve ser concebido como um fenémeno de dimenséo social para o
qual todos devem ser formados, e ndo apenas de forma instrumental, mas visando estar
preparado para enfrentar e responder as demandas de uma cultura contemporanea que passa
por um rapido processo de reestruturacdo da escrita tipografica para uma escrita digital.
(NOGUEIRA, 2014, p. 127).

Além da visdo de Nogueira, entendemos ainda que o letramento digital pode ser feito
com ou sem o uso das novas tecnologias, porém atualmente com a integracdo das tecnologias
de informacédo e comunicagdo, o0 mundo est4 cada vez mais em rede e encurtando as distancias
globais e consequentemente direcionando nossas vidas culturalmente, economicamente e
politicamente. Partindo desse ponto, esta pesquisa teve como Objetivo Geral analisar como se
deu a construcdo do Planejamento das Aulas Remotas pelos professores. E como 0s
estudantes se apropriaram do conhecimento. E Objetivos Especificos verificar quais tipos de
tecnologias eles utilizam; descobrir quais foram as Ferramentas tecnolégicas mais utilizadas e
identificar os resultados ou contribuigdes das tecnologias para professores e estudantes.

2 MATERIAIS E METODOS

Essa pesquisa é de cunho qualitativo, assumindo, em seguida, um carater descritivo
por buscar analisar como se deu a constru¢do do planejamento das aulas, bem como o acesso
as plataformas digitais, que equipamentos foram utilizados, de que forma essas aulas foram
transmitidas e recebidas, principalmente como efetivam suas pesquisas, utilizando quais
tecnologias e métodos para comunicar, por meio de digitalizacdo e da comunicacao em redes,
com o uso de tecnologias, que promovam permanéncia critica e mais qualificada desses
estudantes.

A pesquisa foi realizada por meio da leitura de artigos de livros e de resolugédo do
Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Além disso, foi utilizado o procedimento de
levantamento, onde houve a aplicacdo de questionarios para as professoras que atuam na
educacdo basica no municipio de Abreu e Lima e Paulista em Pernambucano nas redes
publica e privada, e uma professora formadora que atua na instrugdo e treinamento de Jovens
para o mercado de trabalho, todas ministraram aulas remotas.

O questionario com perguntas fechadas e abertas foi construido utilizando a
ferramenta Google Forms e compartilhado através do aplicativo de Whatsapp, uma vez que
ainda se encontravam no distanciamento social devido ao cenario de pandemia. A analise dos
dados qualitativos foi apresentada a partir de citacbes de trechos dos depoimentos dos
professores presentes nas perguntas abertas. Para isso, buscamos observar analisar como se
deu a construcdo do Planejamento das Aulas Remotas pelos professores. E como 0s
estudantes se apropriaram do conhecimento, nesse sentido, escolhemos como instrumento
para coleta dos dados a pratica da observagdo participante, porque “é a técnica pela qual se
chega ao conhecimento da vida de um grupo a partir do interior dele mesmo” Gil (1999,
p.122), onde deveremos nos inserir ao grupo estudado, para compreender melhor os costumes
dos estudantes, e a utilizacdo de um questionario, estruturado com questionamentos abertos e
fechados.

Sobre a utilizacdo do questionario, Gil (1999, p.128), afirma que ele pode ser definido

“a técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formulam perguntas,
com o objetivo de obten¢do dos dados que interessam a investigagdo”. Quanto ao campo de
pesquisa destacamos que as observagdes foram realizadas remotamente em tempo real com
professoras e alunos, através da sala do WhatsApp, em dias e horarios distintos. Registramos
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as observacfes em forma de narrativa no momento das aulas, para depois podermos analisar
como se deu a construgdo do planejamento das aulas, bem como o acesso as plataformas
digitais, que equipamentos foram utilizados por todos.

Os resultados obtidos foram analisados a luz das referéncias bibliogréaficas e
entrevistas semiestruturadas que permitirdo colher sugestdes, apreciacbes ou qualquer outro
fato que o os sujeitos queiram expressar. Todos esses pontos foram importantes, e devem ser
respeitados, além de seguir as fases da andlise: A pré-andlise; A exploracdo do material; e,
finalmente, O tratamento dos resultados: a inferéncia e a interpretacdo (BARDIN, 20009.
p.121).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Vimos a partir desse trabalho que o professor quando instigado consegue superar
situagBes jamais inimagindveis, com ou sem apoio da escola ou dos pais, muitos se
superaram, tiveram problemas com equipamentos tecnoldgicos e aplicativos educacionais. As
professoras que acompanhamos, passaram por situacdes diversas, desde a falta de internet até
a falta de compreensédo de alguns pais, que achavam porque as escolas estavam fechadas, 0s
professores trabalhariam menos, por consequente deveriam dar mais atengéo aos seus filhos.

Elas levavam em média de uma manh& ou dia inteiro para organizar suas aulas, a
dindmica das aulas remotas é diferenciada das presenciais, precisam engajar os alunos e fazer
com que eles interajam algo muito complicado, quando encontramos as “janelinhas e audios
fechados”. Enfrentaram a falta de interesse dos alunos e pais, que acreditavam que ndo dava
para aprender nada pelo computador, mas com o passar do tempo, perceberam que havia
possibilidade de se aprender algo, e que 0s pais precisavam participar nesse momento,
apoiando os professores para 0 melhor entendimento dos filhos.

4 CONCLUSAO

Foi perceptivel que mesmo sem preparo necessario, alguns professores foram em
busca de conhecimento, independente do apoio da escola ou ndo. Os alunos ja estavam
acostumados com o uso das tecnologias através dos celulares, porém nédo tinham interesse nas
aulas remotas, o que fez com que muitos professores desistissem de trabalhar de forma
remota. A evasdo e retrocesso foram muito grandes nesse periodo, alunos acostumados com o
movimento de ir e vir da escola fisica, ndo conseguiram se adaptar ao remoto, mesmo assim
alguns professores conseguiram fazer a diferenca, inventando e reinventando didaticas de
ensino diferenciadas para manté-los em aula.

As escolas ttm um grande desafio pela frente quanto ao retorno dos alunos que se
evadiram ou retrocederam na aprendizagem, mas elas ja estdo trabalhando nisso, buscando
meios para ajudar os alunos e professores de forma presencial ou néo, esse € um momento de
unido entre a comunidade escolar, alunos e pais, para vencerem esse desafio.

Teremos novos tempos na educacdo e na vida, chegamos até aqui depois de muita luta
e superacgdo, se conseguimos sobreviver a essa pandemia, nada mais ird nos deter, claro que
ndo foi facil, mas somos brasileiros e ndo desistimos nunca. Principalmente com a
possibilidade de todos se vacinarem, iremos seguir firmes e fortes, pois agora a luta sera
outra, com a retomada do presencial, precisamos incentivar os estudantes a continuarem nas
escolas.
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