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Certificamos para os devidos fins que o trabalho intitulado "O IMPACTO DE UMA BOA GESTÃO DA
QUALIDADE NA ADMINISTRAÇÃO CONTEMPORÂNEA" de autoria de WANÚBIA KATIANE LIMA DA
SILVA, CARLOS VINICIUS OLIVEIRA DA SILVA E ITALLA INDIRA GESSICA BUARQUE FONSECA foi
apresentado na modalidade "BANNER DIGITAL" durante o III Congresso Brasileiro On-line de Ensino,
Pesquisa e Extensão no período de 22 a 25 de janeiro de 2024.

Fortaleza/CE, 31 de maio de 2025.
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